SISTEMA DE MONITORAMENTO DO SUAS
RELATORIO MENSAL DE ATIVIDADES (RMA)

Bloco | - Volume e Perfil dos usuarios no Servico

oco | busca identificar o perfil do usuario e a qualificacdo da atengido recebida pelo s 160, no més de referéncia.

Masculino
| Vinculos familiares rompidos ou fragilizados Feminino

Vivéncia de trajetoria de rua Feminino

Masculing
Vivéncia de condigbes nulas ou P ias de autossustento Feminino

Masculino
Vivéncia de desabrigo por abandono Feminino

Masculino
Discriminagao por orientagao sexual Femining
Outro
Masculino

Farmo

Usuanos em siluaglo de d i do de imével

Masculing
Di inagao por onentaglo sexual Feminino
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Masculino 0 0 0 0 0
Menos de 1 més Femining 0 0 0 0 ']
Qutro 0 0 0 0 0

Masculino 0 0 0 0 250
Até 1 ano Feminino 0 0 0 0 )
Outro 0 0 0 0 0
Masculino 0 0 0 1 r

Mais de 2 anos Femining 0 0 0 ] g
Qutro 0 0 0 0 0
8
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SISTEMA DE MONITORAMENTO DO SUAS
e RELATORIO MENSAL DE ATIVIDADES (RMA)

Masculino
Apds avallaglo técnica do Servigo Especializado em Abordagem Social Feminino
QOutro
Masculino
Apds atendimento dos servigos de saude (UPA ou Santa Casa) Feminino
Outro
Masculino
Apos abordagem da guarda municipal aos finais de semanas e horarios notumos Feminino
Qutro
Masculino
Apds referenciamento do PAEFIICREAS Feminino

Qutro
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Masculino
Feminino

. Masculng
Deficiéncia fisica Feminino

Masculino

Deficiéncia mental

Deficiéncia intelectual Feminino

Deficiéncla auditiva

|Deficiéncia maitipia
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Transtormo mental

Usuérios com doengas infecto-contagiosas Femining
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SISTEMA DE MONITORAMENTO DO SUAS
Sitvie o Otri ek RELATORIO MENSAL DE ATIVIDADES (RMA)

Até 1 més

Alé 1 ano

Até 2 anos

Alé 3 anos

Até 4 anos
Acima de 5 anos

olojojo|o|o

Ressignificagao dos vinculos familiares elou comunitarios

0

AquisicBo de aulonomia e/ou independéncia para moradia propria 0

|Solicitagdo de desvinculagao por parte do usuario 0
|Saida sem justificativa 0
lnumwonallzagh &m servigos de salde 0

o para a alta comg (ILPI) 0

0

0

Raferenumenw para a alta complexidade (Republica)
Obito

|Sarawﬁduwncundlmsdediuriaade

Ter sua identid gridade e histéria de vida preservada,
Termmuspaqommpadnﬁesdequmdequmah&qlm acessibilidade,
habitabilidade, salubridade, & canforto.

Ter acesso a alimentaglo em padrdes nutricionais adequados e adaptados a
necessidades especificas.

er acesso a ora e espacos reservados a man 0 da
privacidade do (a) usudrio (a) e guarda de pertences pessoais,
Ter acesso a beneficios, programas, oulros $ervicos socioassistenciais e demais

olJlo|o|ojlo

Ter assegurado ﬁ convivio familiar, comunitério e/ou social.

Ter endereco institucional para utilizagdo como referéncia.

Ter vivéncias pautadas pelo respeito a si préprio e aos outros, fundamentadas em
s éticos de & cidadania.

Ter acesso a ativi do suas necessid b e

Ter acompanhamenio qu- pmubﬂne o dasmvoMmcnto de habilidades de auto-
180, auto-

Ter respeitados oauutdramuds opinido e decisao.

Obter orientades e informagbes sobre o servico, direitos & como acessa-los.
Ser ouvido e expressar necessidades, ir @ possibilidades.
Desenmmrcapadmdu para auto-cuidado, construir projelos de vida e alcangar a

O |Jojojojojolo |o | o (oo
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Bloco Il - Atividades executadas pel

O bloco Il permite conhecer

ie referéncia.

Garantir a autoi.mml.a eo
A bl protag do usudrio junto ao  |Vanessa (Assistente Social)
|acolhimento
Promover a interag3o
Atividad [ idade/acolhidos e o acesso
' té
Ecuménicas s atividades religiosas daqueles Voltmtérios
que assim desejarem
Trabalhar a criatividade,
Oficinas de concentragdo, habilidades motoras
Arteterapia e interagdo social entre os 1868 eratarapete)
acolhidos
Alvihye: an ot Sariiey Ofcin it o IR
(Descrigio das atividades realizadas dentro do servigo em grupo 9 Psicoterapéutica unltSdios = aya "
com o usudrio). Oficina da Lom d
Autocuidado e :es:erf;:‘:m ncla de culdar Equipe de cuidadores
Higlena Pessoal hem
Promover fortalecimento de
vinculo, objetivo de vida, Equipe de cuidadores e
Projeto horta bilidade, ia e p 4 de servigo
|despertar a auto percepsdio de suas |comunitérios
capacidades.
Orientacdo sobre as Leila (Arteterapeuta), Mayara
normas e Promover boa convivéncia entre | [Psicéloga), Vanessa
funcionamento da  |usudrios (Assistente Social) e Renata
casa |Coordenadora Técnica)
= Identificar demandas, gerar Leila (Arteterapeuta), Mayara
m::::da;:“u“ reflexdes e fazer (Psicdloga), Vanessa
quaaﬂca 2 orientagdes/| ink (Assist Social) e Renata
e conforme necessidades individuais |(Coordenadora Técnica)
ﬂln 5 Incentivar a autonomia e o Leila (Arteterapeuta), Mayara
i protagoni do usudria, (Psicéloga), Vanessa
:: ;t”::: i:::::w possibilitanto novas construgdes | (Assistente Social} e Renata
(PIA) de vida (Coordenadora Técnica)
Auxiliar o cidado a chegar ao
destino desejado (retorno ao Leila (Arteterapeuta), Mayara
Recimbio convivio familiar, municipio de (Psicéloga), Vanessa
origem, regularizagdo de (Assistente Social) e Renata
documentos, local de trabalho e |(Coordenad Técnica)
etc.)
Atividades particularizadas no Servigo Leila (Arteterapeuta), Mayara
(Descrigdo das atividades realizadas dentro do servigo, com um 93 Doaclies de R Ar:;t::d:a:qum: Sy de (Psicéloga), Vanessa
dnico usudria). i :l e P8 conoeoes (Assistente Social) e Renata
8 (Coordenadora Técnica)
Auxiliar cidad3os que estdo se :’:;::jrmm’n: sse}, Mayar
Doages de Méveis |reinserindo na sociedade a ter uma s S 's coiel)'e Raridta
SSRERLE o (Coordenadora Técnica)

Leila (Arteterapeuta), Mayara

Realizar busca ativa |Garantir a integridade e os direitos (Psicéloga), Vanessa
de usudrios do cidado |Assistente Social) e Renata
(Coardenadora Técnica)
Leila (Arteterapeuta), Mayara
:ﬁ:‘sﬂ::;b“ s ‘Acompanhar a evolugdo dos (Psicdloga), Vanessa
P acolhidos (Assistente Social) e Renata
|Coordenadora Técnica)
Auxiliar na boa convivéncia dos Leila (Arteterapeuta), Mayara
Mediagdo de usudrios e na reflexio da forma (Psicéloga), Vanessa
conflitos como lidam com as frustragdes do |(Assistente Social) e Renata
dia-a-dia (Coordenadora Técnica)
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Atividades em grupo com o usudrio em outros espagos
(Atividades programadas do servigo, mas que foram realizadas

2 1Bk

&

0
em espagos externos).
Leila (Arteterapeuta), Mayara
0 rtslt;:om:uar ? Auxiliar na reconstrugio de (Psicdloga), Vanessa
:o:lhl dm vinculos fragilizados/romp (Assi Social) e Renata
3 (Coordenadora Técnica)
Lella (Arteterapeuta), Mayara
2 Acompanhamento |Auxiliar na retirada de beneficios e (Psicéloga), Vanessa
em Banco/ Lotérica |organizagdo financeira (Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)
Leila (Arteterapeuta), Mayara
Auxiliar cidad3 estrangeira a (Psicéloga), Vanessa
2 Aula de Portuguls aprender o portugués brasiliero (Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)
Leila (Arteterapeuta), Mayara
Atividades particularizadas com o usudrio em outros & Visita ao menor Acompanhar cidad3 na visita ao (Psicéloga), Vanessa
espagos 16 acolhido na Arca  |seu filho (Assistente Sacial) e Renata
(Atividades programadas do servigo, mas que foram realizadas (Coordenadora Técnica)
£&m espagos externos), Oficinas de
0 Arteternpls Revitalizar o jardim da rodovidria  |Leila (Arteterapeuta)
realizada na
rodovidria
Sdida em espagos ik ddedks o Lella (Arteterapeuta), Mayara
0 publicos fortalecimento de vinculos (Psicloga), Vanessa
(Restaurantes, f:m itaras (Assistente Social) e Renata
Shopping, e etc). (Coordenadora Técnica)
Leila (Arteterapeuta), Mayara
Escola Franco (Psicdloga), Vanessa
% Montoro Revitalizar a horta da escola (Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)
= ST
Atividades em grupo no Servico com Familiares/Rede de
Apoio do usudrio 0
(Descrigio das atividades realizadas dentro do servigo, com
vérias familias ao mesmo tempo).
Atendimento Leila (Arteterapeuta), Mayara
5 técnico ao familiar |Auxiliar na reconstrugio de (Psicéloga), Vanessa
(presencial ou vinculos fragilizados, (Assi Social) e Renata
remoto) (Coordenadora Técnica)
Leila (Arteterapeuta), Mayara
5 Visita do familiar no |Auxiliar na reconstrugdo de (Psicdloga), Vanessa
abrigo vinculos fragilizados/rompidos (Assistente Social) e Renata
Atividades particularizadas no Servico com (Coordenadora Técnica)
Familiares/Rede de Apoio do usuario
17
(Descrigio das atividacles realizadas dentro do servigo, com uma Contato telefdnico Leila (Arteterapeuta), Mayara
Gnica familia) 2 o acolhido o Augiliar na reconstrucio de (Psicdloga), Vanessa
t Bl vinculos fragilizados/rompidos (Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)
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Leila [Arteterapeuta), Mayara

g ‘:"m' 0 o |Referenciamentoe (Psicéloga), Vanessa
Speu ;u; " pant (Assistente Social) e Renata
Abordagem Social (Coordenadora Técnica)
Leila (Arteterapeuta), Mayara
Para servigos da assisténcia social 1] gf:r: (Si?:: dn Referenciamento e |Psicdloga), Vanessa
Assi o Sacial) acompanhamento (Assi Social)e R
sténcia Sacia (Coordenadora Técnica)
Cadi mento e Atuliazagdodo  |Mayara (Psicéloga) e Vanessa
(GostaodeBen Cadastro Unico (Assistente Social)
Para servigos da cultura 0
UBS's, Centro 2 . — Leila (Arteterapeuta), Mayara
Médico, Policlinica |/Retirada de medicamentos na f'_’"‘f‘“"‘al's‘z:':;‘:,
e 5anta Casa Salde (Coordenadora Técnica)
Acompanhamento/ Agendamentos Leila (Artaterapeuta), Mayara
CAPS / Psiquiatra Pitiindy d medlcamentor ig (Psicdloga), Vanessa
Ambulatério Satide Meantal (Assistente Social) e Renata
b bl {Coordenadora Técnica)
S0 Eeieianca’s Agendamento e Atendimento para ;'::: (EI ) ;::::" Ny
Para servigos de salde 36 Vida Gl tratamento da dependéncia W s ’Snaclal) s
quimics (Coordenadora Técnica)
Leila (Arteterapeuta), Mayara
Fi pia da Agend. e Acompanhamento |(Psicéloga), Vanessa
Capela de reabilitagdo fisioterdpica (Assistente Soclal) e Renata
(Coordenadora Técnica)
Internagdo e Leila (Arteterapeuta), Mayara
Acompanhamento |InstuigSo de longa permanencia (Psicdloga), Vanessa
para ILPI (Lar da para idosos (Assi Social) e Ri
Caridade) (Coordenadora Técnica)
Para servigos do esporte 0
Leila (Arteterapeuta), Mayara
Escola Franco z:?;“"wdfg:;ﬁg?a;";; (Psicologa), Vanessa
Montoro . ;mn::’:dm ol (Assistente Social) e Renata
Para servigos da educagio 0 (Coordenadora Técnica)
Para servigos do meio ambiente 0
Agendamento e confecgio de 22 :.mla (Me;e;a:  Wsyacs
Poupatempo via do RG/ Antecedentes Criminais PricSlogal, Vanessa
/ Certidzo de Objeto e Pé (Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)
Leila (Arteterapeuta), Mayara
i (Psicdloga), Vanessa
Para servigos de acesso 3 df:cumentagio civil ou Central i Cartorio Eleitoral  |Regularizar situago eleitoral {Assistente Social) & Renata
do Cidaddo (Coordenadora Técnica)
Leila (Arteterapeuta), Mayara
$IM Vinhedo Encaminhamento para confecclo (Psicéloga), Vanessa
de Cartdo Cidad3o (Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)
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Elaboragdo de curriculo realizado

Leila (Arteterapeuta), Mayara
(Psicéloga), Vanessa

PAT pela equipe técnica para FPREn Soclal) e Renat
possibilidade de trabalho (Coordenadora Técnica)
Leila (Arteterapeuta), Mariana
Empresa Fidelis (Psicéloga), Vanessa
Para agéncias ou outros servigos de intermediagio de (reciclagem) Possibilidade de trabalho informal (Assistente Social) e Renata
emprego (Coordenadora Técnica)
Leila (Arteterapeuta), Mariana
(Psictloga), Vanessa
Trabalho Informal  |Possibilidade de trabalho informal (Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)
Leila (Arteterapeuta), Mayara
(Psicdloga), Vanessa
INSS Abertura de solicitagio de BPC (Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)
Leila {Arteterapeuta), Mayara
iNSS Acompanhamento de solicitagdo | (Psicdloga), Vanessa
de BPC (Assistente Social) e Renata
Para servigos da Previdéncia Social |Coordenadora Técnica)
Acompanhamento de cidadio em :':::o"rmr\r; :::]' e
INSS avaliagao social/ pericia médica no [/ *°08%)
INSS para obteng3o de 8PC (Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)

Para o Conselho Tutelar

Com as unidades de referéncia e/ou com a rede
socioassistencial

CREAS

em conj para
Garantia de Direitos

Leila (Arteterapeuta), Mayara
(Psicéloga), Vanessa
(Assi Social) e Renat

(Coordenadora Técnica)

Garantia de Direitos

Leila (Arteterapeuta), Mayara
(Psicdloga), Vanessa
(Assistente Sacial) e Renata
{Coordenadora Técnica)

Discussdo de casos para Garantia
de direitos

Leila (Arteterapeuta), Mayara
(Psicdloga), Vanessa
(Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)

Saide

Discussdo de casos para Garantia
de direitos

Leila (Arteterapeuta), Mayara
(Psicéloga), Vanessa
(Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)

Hospital SEARA

Discussdo de casos para Garantia
de direitos

Leila (Arteterapeuta), Mayara
(Psicéloga), Vanessa

(Assi Social) e R
(Coordenadora Técnica)

Com a rede intersetorial

CAPS

Atendimento em conjunto para
Garantia de Direitos

Leila (Arteterapeuta), Mayara
(Psicéloga), Vanessa
(Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)

PigihaBde 13
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Com o Poder Judicidrio

0AB

Atendimento em conjunto para
Garantia de Direitos

Leila (Arteterapeuta), Mayara
(Psicdloga), Vanessa
(Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)
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O bloco Ill permite conhecer as

ais, construgédo de fluxos e

Bloco Il - Atividades de planejamento e gestio
atividades que efetivaram praticas setori

nire servicos e indicadores que

Reunido de Equipe

Cuidadores lideres e
Equipe técnica (2x)

Alinhamento do servico prestado

Leila (Arteterapeuta), Mayara
(Psicdloga), Vanessa
(Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)

Equipe técnica

Discussdo de casos

Leila (Arteterapeuta), Mayara
(Psicéloga), Vanessa
(Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)

Geréncia e
Coordenadora Tratativas de assuntos internos Renata (Coordenadora
: Técnica)
Técnica (2x)
Reunido de Planejamento
R i i
Equipe técnica, SEAS e.umiao na Secretari.a da Leila (Arteterapeuta), Mayara
Assisténcia Social para discussio (Psicéloga), Vanessa
e Secretaria de ; i
Assiténcia de casos junto a Abordagem (Assistente Social) e Renata
Social (Coordenadora Técnica)

RH, Geréncia e

Reunido com equipe para

Renata (Coordenadora

Reunido de monitoramento

Vigilancia Social e
Equipe Técnica Santa
Dulce

Coordenadora (2x) alinhamento de trabalho Técnica)
Reunido com as unidades de referéncia e/ou com Coordenadora Reunido com a Secretaria de
; : : : Renata (Coordenadora
a rede socioassistencial Técnica e Secretaria | Assisténcia para discussdo de ]

; : Técnica)

da Assisténcia (2x) caso

Secretaria de
Assisténcia Social/

Visita de monitoramento para
alinhamento do servigo

Equipe Técnica - Abrigo Santa
Dulce e Secretaria de
Assisténcia Social

Reunido de planejamento com rede intersetorial
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Capacitacdo

Vanessa (Assistente
Social)

Formacdo para Servico de
Acolhimento Institucional para
Pessoas em Situagdo de Rua

Vanessa (Assistente Social)
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Bloco IV- Atividades politico-organizativas
O bloco IV permite conhecer as acoes que incrementam as

discussées e efetivam solugdes as demandas.

CMAS e Reunido para discutir,
estabelecer normas e fiscalizar a Vanessa (Assistente
representantes . 5
prestacdo de servigos Social)
desse conselho. o
socioassistenciais.
Reunido em Conselhos 0
Leila (Arteterapeuta),
E i Maya icdloga),
QUipe thonica Participagdo na 132 Conferéncia Wyars (Palcologs)
e Rede Socio- b : . Vanessa (Assistente
Municipal de Assisténcia Social x
assisténcial Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)
Participagdo em C4dmaras Tematicas 0
Féruns de Defesa de Direitos 0

oo i
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ANEXOS

Permite anexar documentos referente a execucao das atividades e/ou demais acoes realizadas.

- i Lista de Acoihios para .
|
10/01/2024 RMA_Dezembro 2023 P
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SISTEMA DE MONITORAMENTO DO SUAS
Serng d Obrun Socin RELATORIO MENSAL DE ATIVIDADES (RMA)

Bloco | - Volume e Perfi
r erfil do usudrio e a qualifi

Vivéncia de trajetéria de rua

Vivéncia de fiches nulas ou precarias de at

Masculino
Vivéncia de desabrigo por abandono

D 1acao por orlentagao sexual

Usuarios em situagio de desapropriagolreintegraco de imével Feminino

Discriminagéo por orientagaio sexual

g
oiojoloioiojoicio|loioiojoiDjojooio|0i0!O
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Masculino 0 0 0 [ 4 ] 4

Menos de 1 més Feminino 0 0 0 0 0 [} 0
Outro 0 0 0 0 0 0 0

Mascuino 0 0 0 1 2 0 3

Até 1 ano Feminino 0 0 0 ] 0 0 0
Outro 0 0 0 [} 0 0 0

Masculino 0 0 [ 2 13 [ 15

Mais de 2 anos Feminino [} ] [} 0 1 0 1
L Outro 0 0 0 0 [} 0 0
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O SISTEMA DE MONITORAMENTO DO SUAS
Serige d Obrn S RELATORIO MENSAL DE ATIVIDADES (RMA)
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SISTEMA DE MONITORAMENTO DO SUAS
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Servge de Oy Sowioh

19

23

3

=

16

0

0

0

Masculino

Feminino

Masculino

Feminino

Feminino

Masculino
Feminino

Qutro

Apds avaliagBo técnica do Servigo Especializado em Abordagem Social

Apos atendimento dos servigos de salde (UPA ou Santa Casa)

e horérios

Apbs abordagem da guarda municipal aos finais de

Apds referenciamento do PAEFICREAS

0

0

Quiro

Masculino

Feminino
Qutro

Masculino

Feminino

Feminino

Deficiéncia fisica

Deficiéncia mental

Deficiéncia intelectual

Deficiéncia auditiva

Deficiéncia mdltipla

Transtomo mental

Usuarios com doengas infecto-contagiosas
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SISTEMA DE MONITORAMENTO DO SUAS

Serigs e Obr S RELATORIO MENSAL DE ATIVIDADES (RMA)

Alé 3 meses 33
Até 6 meses 2

Recambio
Ressignificagio dos vinculos familiares e/ou comunitarios
Aquisicio de autonomia efou independéncia para moradia propria
|Solicitagao de desvinculaglo por parte do usuério

Salda sem justificativa

|Institucionalizagao em servigos de salde
Refmndammpmunummptmdada(w)
Referenciamento para a alta complexidad:
Obito

olo|o|=|m]|an]|a|R

QTDADE

[ser ido em condigdes de dig 35
Ter sua identidade, inlegridade e histéria de vida preservada. 35
Ter acesso a espago com padrbes de qualidade quanto a higiene, acessibilidade, a5
habitabilidade, salubridade, e conforto.

Ter acesso a alimentagio em padrdes nulricionais adequados e adaplados a 35
necessidades e ficas

er acesso a eespagourusarva a man 7
|privacidade do (a) usuério (a) e guarda de [

Ter acesso a beneficios, programas, mlmu servicos sodoawmndaksodsms 8
serv! iblicos.

Ter assegurado o convivio familiar, comunitario e/ou social,

35
Terswmwmlmunmmmmnm 35
Ter vivénci pelo respeito a si proprio & aos outros, fundamentadas em 5
|Mmgéﬂm$m:ddsﬁmu
Ter acesso a atividades, segundo suas necessidades, Interesses e possibilidades. 35
Ter acompanhamento que possibilite o d o de habil de auto- 5

5130, auto-susten -] 3

Ter respeitados os seus direilos de opinifo e decisio, 35
Ter acesso a espagos proprios e personalizados. 4
Ter acesso a documentaglio civil 3
Obter goes e inf ¢oes scbre o servigo, direltos & como acessa-los, 35
|Ser ouvido e exp idades, i @ possibilidades. 35
Desenvolver cap para auto-cuidado, construlr projetos de vida e alcangar a 25
autonomia.
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Bloco Il - Atividades executadas pela equipe

O bloco Il permite conhecer as atividades de atendimento direto ao

d

usuario,

ecutadas no més de referéncia,

referéncia

2139

f ¥ o
Garantir a autonomiaeo
12 A blei protagonismo do usudrio junto ao  |Vanessa (Assistente Social)
acolhimento
Promover a interagdo
Atividades |comunidade/acolhidos e o acesso
16 Ecuménicas as atividades religiosas daquel Vohtdios
ue assim desejarem
Trabalhar a criatividade,
Oficinas de concentragdo, habilidades motoras
? Arteterapia e interagdo social entre os My
acolhidos
% Promover enriquecimento cultural
Atividades em grupo no Servigo Oficina Psica
(Descrigdo das atividades realizadas dentro do servigo em grupo 9 : Psicoterapéutica s famile::l:entn de vinculos Wayara loga),
com o usudrio). comunitarios
Oricia de Despertar a i rténcia de cuidar
1 Autocuidado e d::mn::mm : Equipe de cuidadores
H e Pessoal
Promaver fortalecimento de
vinculo, objetivo de vida, Equipe de cuidadores e
2 Projeto horta resp bilidade, aut lae p dores de servigo
despertar a auto percepcdo de suas |comunitérios
capacidades.
Orientagdo sobre as Leila (Arteterapeuta), Mayara
o5 normas e |Promover boa convivéncia entre  |(Psicéloga), Vanessa
"|funcionamento da  |usudrios (Assistente Social) e Renata
casa (Coordenadora Técnica)
Aciiiiity eescuts Identificar demandas, gerar Leila (Arteterapeuta), Mayara
99 ualificada do reflexdes e fazer (Psicéloga), Vanessa
lu dri orientagBes/s inh (Assistente Social) e Renata
4 conforme necessidades individuais |(Coordenad Técnica)
C Soe
o Incentivar a iaeo Leila (Arteterapeuta), Mayara
protagonismo do usudrio, (Psicéloga), Vanessa
99 la |
:: :“::i:'::':"’ possibilitanto novas construges | (Assistente Social) e Renata
(PIA) de vida (Coordenadora Técnica)
Auxiliar o cidaddo a chegar ao
destino desejado (retorno ao Leila (Arteterapeuta), Mayara
2 Recimbio convivio familiar, municipio de (Psicéloga), Vanessa
origem, regularizacio de (Assistente Social) e Renata
documentos, local de trabalhoe  |(Coordenad Técnica)
1!1‘:.{
Atividades particularizadas no Servigo AiiiNar a acusict do Leila (Arteterapeuta), Mayara
(Descricdo das atividades realizadas dentro do servigo, com um 698 (Psicéloga), Vanessa
4 s
Gnico usudrio), DoagBes de Roupas :nl;t:::d:i::ﬂo e condigdes de ( et 1) e Renata
(Coordenadora Técnica)
Auxiliar cidaddos que estdo se :.:::afflc ) ":; :Ieuta], Siyera
0 Doagdes de Méveis reinserindo na sociedade a ter uma KA R ’ml:;s:u .
i (Coordenadora Técnica)
Leila (Arteterapeuta), Mayara
0 Realizar busca ativa |Garantir a integridade e os direitos |(Psicéloga), Vanessa
de usudrios do cidaddo (Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)
|Registrar Leila (Arteterapeuta), Mayara
99 it emaBes na Acompanhar a evoluglo dos (Psicdloga), Vanessa
i udfms acolhidos (Assistente Social) e Renata
P (Coordenadora Técnica)
Auxiliar na boa convivéncia dos Leila (Arteterapeuta), Mayara
9 Mediagio de usudrios e na reflexdo daforma  |(Psicéloga), Vanessa
conflitos como lidam com as frustragdes do |(Assistente Social) e Renata
dia-a-dia (Coordenadora Técnica)
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Atividades em grupo com o usuario em outros espagos
(Atividades programadas do servigo, mas que foram realizadas
&m espagos externos).

3(34

Atividades particularizadas com o usudrio em outros
espagos
(Atividades programadas do servio, mas que foram realizadas
em espagos externos).

Atividades particularizadas no Servigo com
Familiares/Rede de Apoio do usuario
(Descrigio de atividades realizadas dentro do servigo, com uma
dnica familia).

23

Visita domiciliar a
familiares de

Auxiliar na reconstrugio de
dnculos fragilizados/, id

Leila [Arteterapeuta), Mayara
(Psicéloga), Vanessa

| (Assistente Social) e Renata
|Coordenadora Técnica)

Acompanhamento
em Banco/ Lotérica

Auxiliar na retirada de beneficios e
organizagdo financeira

Leila (Arteterapeuta), Mayara
(Psicéloga), Vanessa
(Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)

Aula de Portugués

Auxiliar cidad3 estrangeira a
aprender o portugués brasiliero

Leila (Arteterapeuta), Mayara
(Psicéloga), Vanessa
(Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)

Visita ao menor
acolhido na Arca

Acompanhar cidadd na visita ao
seu filho

Leila (Arteterapeuta), Mayara
(Psicdloga), Vanessa

[Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)

Atendimento Leila (Arteterapeuta), Mayara
técnico ao familiar |Auxiliar na reconstrugdo de (Psicdloga), Vanessa
(presencial ou vinculos fragilizados/rompidos (Assistente Social) e Renata
remoto) (Coordenadora Técnica)
Leila (Arteterapeuta), Mayara
Visita do familiar no |Auxiliar na reconstrugdo de (Psicdloga), Vanessa
abrigo vinculos fragilizados/rompidos (Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)

Contato telefdnico

Auxiliar na reconstrugio de (Psicéloga), Vanessa
:::i:::"du M lvinculos fragilizados/rompidos (Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)

Leila (Arteterapeuta), Mayara

Pigina 6 de 13




Leila (Arteterapeuta), Mayara
Asleee |ndtemdimenios (Psicéloga), Vanessa
6 Especializado de PP po
A ial acompanhamento f Social) e
bordagem Social) (Coordenadora Técnica)
Leila (Arteterapeuta), Mayara
Para servigos da assisténcia social 10 o E:;: (c;":: de Referenciamento e (Psicéloga), Vanessa
e al |acompanhamento (Assistente Social) e Renata
[rasisthecia Sacial) (Coordenadora Técnica)
4 Gestdo de Cadastramento e Atullazagdo do  |Mayara (Psicdloga) e Vanessa
Beneficios Cadastro Unico Assistente Social
Leila (Arteterapeuta), Mayara
UBS's, Centro Acompanhamento/ Agendamentos Psi u:Ioga) va:m]' Rl
13 Médico, Policlinica |/Retirada de medi L ] e mm'mw G
o Gt Selde (Coordenadora Técnica)
Leila (Arteterapeuta), Mayara
Acompanhamento/ Agendamentos | P slﬂiloga} Va L Ve
5 i " u o 'I“"“ %1% | (Assistente Social) e Renata
Satide Mental (Coordenadora Técnica)
Leila (Arteterapeuta), Mayara
SO Eivkitnias Agendamento e Atendimento para (Ps::iftlk!sa] Vanessah i
Para servigos de satide 5 2 e PEranca®  liratamento da dependéncia hatiotani et & Rt
4
buica (Coordenadora Técnica)
Leila (Arteterapeuta), Mayara
2 Fisi pia da Agend. to e Acompanhamento |(Psictloga), Vanessa
Capela de reabilitagdo fisi dpica (Assist Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)
Intunalciodem Leila (Arteterapeuta), Mayara
5 :omu:“:la N Trat to da dependé (Psicdloga), Vanessa
H:::':tal o quimica (Assistente Social) e Renata
Técni
Psiquidtrico {Coordenadora ca)
Elaboragiio de curriculo realizado :'::: ;:::::’\';"n“m““" W
3 PAT pela equipe técnica para s 'Sucinll o ik
possibilidade de trabalho (Coordenadora Técnica)
Leila (Arteterapeuta), Mayara
Empresa Fidells (Psicdloga), Vanessa
3 (reciclagem) Possibilidade de trabalho informal {Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)
Para agéncias ou outros servicos de intermediacio de 6
emprego Leila (Arteterapeuta), Mayara
(Psicologa), Vanessa
0 Trabalho Informal  |Possibilidade de trabalho informal (Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)
Leila (Arteterapeuta), Mayara
(Psicéloga), Vanessa
0 Trabalho Formal Inserido no trabalho formal (Assistente Social) ¢ Renata
(Coordenadora Técnica)
Leila (Arteterapeuta), Mayara
(Psicéloga), Vanessa
0 INSS Abertura de solicitagio de BPC (Assistente Sacial) e Renata
(Coordenadora Técnica)
Leila (Arteterapeuta), Mayara
1 INSS Acompanhamento de solicitagio  |(Psicéloga), Vanessa
de BPC | (Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)
P P A
ara servicos da Previdéncia Social 3 P :.::II: ;;::;:e;:;:;l:::l Mayara
1 INSS avaliagdo social/ pericia médica no M 'Soclalj L
INSS para obtengio de BPC (Coordenadora Técnica)
Leila (Arteterapeuta), Mayara
Abertura e acompanhamento de  |(Psicéloga), Vanessa
" SOCUODRVAT lscticksiko de DIVAT (Assistante Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)

Pigina 7 e 13

ot s

| 5




2202

-g.-m-n-—'; ﬁ

Agendamento e confecgio de 22 Lelia (Artaterapeuts), Mayara

I8 Poupatempo via do RG/ Antecedentes Criminais {Asm':';:j?:ﬂmu
/ Certiddo de Objeto e Pé

(Coordenadora Técnica)

Leila (Arteterapeuta), Mayara

0 Cartdrio Eleitorial  |Regularizar situac3o eleitoral :mi ”m : s

(Coordenadora Técnica)

Leila (Arteterapeuta), Mayara
Encaminhamento para confecgio  |(Psicéloga), Vanessa
de Cartdo Cidad3o (Assistente Social) e Renata
Para servigos de acesso 4 documentac3o civil ou Central - (Coordenadora Técnica)

do Cidad3o

0 5IM Vinhedo

Leila {Arteterapeuta), Mayara
Prestagdo de (Psicéloga), Vanessa
depoimento/esclareci (Ass Social) e Renata
|Coordenadora Técnica)

0 Delegacia

Leila (Arteterapeuta), Mayara

(Psicdloga), Vanessa
b Cartério Civil Certid3o de Nascimento (Assistente Social] e Renata

(Coordenadora Técnica)

Leila (Arteterapeuta), Mayara
Encaminhamento para (Psicéloga), Vanessa

i PR regularizacdo judicidria ||Assistente Social) e Renata

(Coordenadora Técnica)

Leila (Arteterapeuta), Mayara
1 CREAS Atendimento em conjunto para (Psicéloga), Vanessa

Garantia de Direitos (Assi Social) e Renat
|Coordenadora Técnica)

Leila (Arteterapeuta), Mayara
29 SEAS Atendimento em conjunto para (Psicéloga), Vanessa

Garantia de Direitos |Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)

Leila (Arteterapeuta), Mayara
Com as unidades de referéncia efou com a rede & 5 Atendimento em conjunto para  |(Psicéloga), Vanessa
socioassistencial Garantia de Direitos (Assist: Social) e Renata

(Coordenadora Técnica)

Leila (Arteterapeuta), Mayara
Discussdo de casos para Garantia (Psicologa), Vanessa

de direitos (Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)

0 Conselho Tutelar

Leila (Arteterapeuta), Mayara
5 Secretaria da Atendimento em conjunto para (Psicéloga), Vanessa
Assisténcia Garantia de direitos (Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)

Leila (Arteterapeuta), Mayara
4 CAPS/ 505 Atendimento em conjunto para (Psicdloga), Vanessa

Garantia de direitos (Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)

Leila (Arteterapeuta), Mayara
Atendi em conj para (Psicéloga), Vanessa
0 FAMO: Garantia de Direitos (Assistente Social) e Renat

(Coordenadora Técnica)

Leila (Arteterapeuta), Mayara
Com a rede intersetorial 16 o Secretaria da Discussdo de casos para Garantia (Psicéloga), Vanessa
Educagio de direitos (Assi Social) e R

\

(Coordenadora Técnica)

Leila (Arteterapeuta), Mayara
6 iﬁmhuc:r Atendi em conjunto para  |{Psicéloga), Vanessa
UBS e Fisioterapia) Garantia de direitos (Assistente Social) e Renata

(Coordenadora Técnica)

oy %

J
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Leila (Arteterapeuta), Mayara
Gestdo de Atendimento em conjunto para (Psicéloga), Vanessa
Beneficios Garantia de direitos (Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)
Leila (Arteterapeuta), Mayara
Del Articulacdo para averiguagio de (Psicdloga), Vanessa
8 Informagdo (Assistente Social) e Renata
Com o Poder Judicidrio (Coordenadora Técnica)
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Bloco Il - Atividades de planejamento e gestio
O bloco Il permite conhecer as atividades que efetivaram praticas setoriais, construgdo de fluxos entre servigos e indicadores que

3203

Reunido de Equipe

Cuidadores lideres e
Equipe técnica (2x)

Alinhamento do servigo prestado

Leila (Arteterapeuta), Mayara
(Psicéloga), Vanessa
(Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)

Equipe técnica

Discussdo de casos

Leila (Arteterapeuta), Mayara
(Psicéloga), Vanessa
(Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)

Reunido de Planejamento

erénci
< e 5 Renata (Coordenadora
Coordenadora Tratativas de assuntos internos
: Técnica)
Técnica (2x)

Equipe técnica, SEAS
e Secretaria de
Assiténcia

Reunido na Secretaria da
Assisténcia Social para discussdo
de casos junto a Abordagem
Social

Leila (Arteterapeuta), Mayara
(Psicologa), Vanessa
(Assistente Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)

RH, Geréncia e

Reunido com equipe para

Renata (Coordenadora

Reunido de monitoramento

Vigildncia Social e
Equipe Técnica Santa
Dulce

Coordenadora (2x) alinhamento de trabalho Técnica)
Reunido com as unidades de referéncia e/ou com Coordenadora Reunido com a Secretaria de
A - p g Renata (Coordenadora
a rede socioassistencial Técnica e Secretaria | Assisténcia para discuss3o de
- Técnica)
da Assisténcia (2x) caso
Secretaria de
Assisténcia Social/ Equipe Técnica - Abrigo Santa

Visita de monitoramento para
alinhamento do servigo

Dulce e Secretaria de
Assisténcia Social

Reunido de planejamento com rede intersetorial
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Capacitagdo

Vanessa (Assistente
Social)

Formagdo para Servigo de
Acolhimento Institucional para
Pessoas em Situacdo de Rua

Vanessa (Assistente Social)
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Bloco IV- Atividades politico-organizativas
O bloco IV permite conhecer as agoes gue incrementam

as discussées e efetivam solugées as demandas.

Reunido em Conselhos

CMAS e
representantes
desse conselho.

Reunido para discutir,
estabelecer normas e fiscalizar a
prestacdo de servigos
socioassistenciais.

Vanessa (Assistente
Social)

Participagdo em Cidmaras Tematicas

Equipe técnica
e Rede Socio-
assisténcial

Participagdo na 132 Conferéncia
Municipal de Assisténcia Social

Leila (Arteterapeuta),
Mayara (Psicdloga),
Vanessa (Assistente

Social) e Renata
(Coordenadora Técnica)

Foruns de Defesa de Direitos
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