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Servico de Obras Sociais

Jundiai, 10 de abril de 2023.

A
Unidade de Gestdo de Assisténcia e Desenvolvimento Social

Estamos encaminhando os documentos abaixo para prestagdo de contas do 3° Termo Aditivo ao Termo
de Colaboragao N° 04/2021 Processo N° 0650420/2022

Margo / 2023

Relatério Mensal de Execugiio do Objeto;
Fotos dos Evenios, Projetos e Oficinas;
Quadro Demonstrativo de Atendimentos;
Listas de Presenca das Atividades;
Controle do Uso do Veiculo VOYAGE.

o S N

Atenciosamente

2 ’
Enio Alberto Fregolente
Presidente

: SOS - SERVICO DE OBRAS SOCIAIS | CNPJ: 50.951.466/0003-02
O Rua Prudente de Moraes, 1830 - Centro - Jundiai/SP - CEP: 13.201-004
Fone: (11)4521-4279 /(11) 4521-4182 | E-mail: gerencia(@sosjundiai.org.br
Servico de Obras Sociais WWw. SOS_iuIll!I'lliAO!'g‘bl' Pigina 1delé6



v R

Y LN

Servigo de Obras Sociais

RELATORIO MENSAL DE EXECUCAO DO OBJETO
Margo / 2023

I. DADOS DA PARCERIA

OSC: SOS - Servigo de Obras Sociais

NOME DO PROJETO OU SERVICO: Casa de Passagem
N° DO PROCESSO: 0650420/2022

N° DO TERMO: 04/2021

(x) COLABORACAO ( ) FOMENTO

VIGENCIA: 01/01/2023 a 31/12/2023

VALOR DO TERMO ANUAL: R$1.588.752,00

I1. INTRODUCAO

A Casa de Passagem realiza Prestagdo de Servigo de Prote¢do Social Especial de Alta Complexidade para
acolhimento institucional tempordrio para 32 pessoas por noite, sendo individuos e familias em situagdo de rua a
partir de 18 anos de ambos os sexos, ¢ menores devidamente acompanhados com os responsaveis.

Além dos servigos de pernoite, higiene ¢ alimentagdo, a Casa de Passagem também realiza o acompanhamento
multiprofissional, no objetivo de que os cidaddos alcancem a mudanga de vida e saida das ruas. Entre os
resultados apresentados mensalmente, contabilizamos a reinser¢dio no mercado de trabalho para aquisigdo de
autonomia e auto sustento, encaminhamentos para os servigos de abrigo e republica, custeio de moradia prépria,
retornos ao seio familiar e participantes de agdes voltadas para cultura e esporte.

[II. DEMONSTRACAO DE CUMPRIMENTO DO OBJETO
A. ACOES DESENVOLVIDAS

Qtde. | Resumo

917 | Quantidadc dc Pcrnoitcs

302 | Quantidade de Usudrios no Periodo

126 | Utilizaram pela primeira vez dos servig:o_s da entidade

953 | Cafés da Manhi Servidos

574 | Almogos Servidos

949 | Jantares Servidos

1447 | Banhos e Kits de Higiene

762 | Pegas de roupas/Calgados foram repassadas aos usuarios

¢ Orientar Sobre Regras e Normas da Casa: 128
Realizar atendimento individual e elaborar PIA (Plano Individual de Atendimento) junto ao usuario: 430
* Encaminhar ao Centro Pop: 50

e

ﬂ SOS - SERVICO DE OBRAS SOCIAIS | CNPJ: 50951 466/0003-02 H. —

Rua Prudente de Moraes, 1830 - Centro - Jundiai/SP - CEP: 13.201-004
Fone: (11) 4521-4279 / (11) 4521-4182 | E-mail: gerencia(@ sosjundiai.org.br
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Servico de Obras Sociais

CPTM: 94

Fazer contato familiar: 19

Realizar visitas domiciliares: 1 — 29 de margo de 2023

Avaliar a necessidade de doagiio de moOveis ¢ alimentos para pessoas incluidas na reinsergio social: 01
Agendamento e encaminhamento para consultas e exames médicos: 21

Garantir ao usudrio o acesso aos documentos pessoais: 62

Supervisionar estagidrios: 2

SERVICO SOCIAL: 2

v Maria Talita Pinheiro
v" Maria Regina Vianna

PSICOLOGIA: 0

TERAPIA OCUPACIONAL: 0

TE3

Participar de reunides da rede: 07
v 09 de margo de 2023 — Capacitagdo PSR- Palestra: Populag@o em situagdo de Rua, uso de drogas €
Territorialidades.
14 de margo de 2023 — Reunido Rede Pop - presencial - Centro POP
14 de margo de 2023 — Reunido PSR — presencial — Escola de Governo
16 de margo de 2023 -Reunido CMAS — online
24 de margo de 2023 -Reunido CMAS — online
28 de margo de 2023 — Reunido PSR — online
29 de margo de 2023 — Reunido Rede Pop — presencial — Centro POP

CENESNNS

Realizar assembleias e/ou treinamento junto aos Funciondrios: 02
v' 14 e 23 de margo de 2023

Realizar assembleias junto aos usudrios: 01
v 28 de margo de 2023

Elaborar e executar Projetos sociais: 05
¥v" Cine SOS
v Som das Ruas
v" Quintal coletivo
v" Roda de Acolhimento
v Geladeira Literdria

Elaborar Relatorios Técnicos, Qualitativos e Quantitativos: 01 — Relatorio Circunstanciado referente ao més
de margo de 2023.

Fazer intervengéo grupal: 02
v" 03 e 17 de margo de 2023 — Roda de acolhimento
v 14 de margo Reunido Alcodlicos Andnimos

Fazer atividades grupais internas ¢ externas: esportivas, socioculturais, promogdo do bem estar ¢ da saude ¢
outras agdes de inser¢do social: 12

v 02, 16, 22 e 23 de margo de 2023— Oficina Som das Ruas

v 07 de margo de 2023 — Apresentagdo Som das Ruas no Evento Dia das Mulheres — Centro POP

SOS - SERVICO DE OBRAS SOCIAIS | CNPJ: 50.951.466/0003-02 l“ o R
Rua Prudente de Moraes, 1830 - Centro - Jundiai/SP - CEP: 13.201-004
Fone: (11) 4521-4279 /(11) 4521-4182 | E-mail: gerencia(@sosjundiai.org.br
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Servigo de Obras Sociais

08 de margo — Evento Dia das mulheres: Veja o Mundo através dos meus olhos. Casa de Passagem
10 de margo de 2023 — Apresentagdo Som das Ruas no Lar Nossa Senhora das Gragas

22 de margo — Cine SOS (apresentagdo de filme em formato cinema)

20 e 27 de margo — Projeto quintal coletivo (organizagdo e planejamento)

20 e 27 de margo — corte de cabelo

NENENENEN

Fazer orientagdio aos funciondrios: 33
v Orientagdes didrias referentes as normas e regras de funcionamento da Casa e orientagdes sobre
cuidados e condutas com os acolhidos.

Atividades desenvolvidas na Oficina de Atividades

Oficina de Auto cuidado: por iniciativa prépria ou sugestdo da terapeuta, os usudrios fazem uso de produtos
de higiene ¢ estética, tais como cortador de unha, escova, chapinha, maquiagem, entre outros, para realizar
seu auto cuidado. Além de cuidarem de si mesmos, os usuérios também realizam atividades de cuidados
entre eles (um arruma o cabelo do outro, uma pinta a unha da outra, etc). Tal pritica tem como objetivo o
resgate da identidade, o estimulo da autoestima, a inclusdo dos cuidados consigo préprio na rotina ¢ a
propria insergdo social, tendo em vista que uma boa autoestima otimiza o usudrio a buscar e alcangar seus
objetivos, promovendo a autoconfianga necesséria para tentar reatar lagos familiares fragilizados ou
rompidos, buscar um emprego, entre outros.

Oficina de desenho: os usudrios realizam atividades expressivas em papel, panos de prato, cartazes, etc.
Oficina de costura / croché: os usudrios realizam consertos simples em suas préprias roupas ¢ produzem
pegas, podendo ser costura 2 méo ou utilizando a maquina de costura. Também produzem pegas e barras em
croché.

Oficina literria (Projeto Se Essa Rua Fosse Linhas): usudrios que gostam de escrever participam criando
textos e poemas que sdo enaltecidos e divulgados pela instituigdo.

Geladeira literdria: projeto que disponibiliza livros de diversos géneros para que todas as pessoas que
passam pela institui¢do possam deixar ou levar uma leitura. Semanalmente, a geladeira tem seu contetido
reorganizado.

Oficina livre de criagdio de pegas: os usudrios utilizam seus conhecimentos prévios ou sdo ensinados a criar
pegas artesanais como filtros dos sonhos e outros itens.

Oficina de pintura: os usuérios participam realizando pintura em papel, cartdo, mdf, entre outros.

Oficina de bijuteria: os usudrios criam pegas como brincos, pulseiras, tornozeleiras, colares, entre outros;
utilizando os mais diversos materiais.

Oficina de jogos: sdo disponibilizados jogos lidicos como domin6, damas, xadrez, banco imobiliario, ludo,
uno e etc, para que os usudrios sintam-se a vontade para interagir, desenvolvendo respeito & normas ¢
regras, trabalho em equipe e convivio saudavel.

Oficina de musica (projeto Som das Ruas): semanalmente, os usudrios participam das oficinas sugerindo
musicas pra compor os repertorios, ouvindo, cantando, dangando e tocando os instrumentos disponiveis. A
intengdio o projeto € ndio apenas tocar para eles, mas COM eles, de maneira que protagonizem as musicas em
todas as etapas.

Oficina de cinema (Projeto Cine SOS): ocorre quinzenalmente, ministrada pela assistente social e sua
estagidria, no objetivo de proporcionar um momento de reflexdo com filmes que despertem pautas
importantes para o pablico atendido.

Roda de Acolhimento: ministrada pelo psicologo e suas estagidrias no objetivo de criar um espago de
partilha onde os usudrios podem tratar de temas onde conseguem de identificar uns com os outros,
facilitando reflexdes e o auxilio matuo, além de fortalecer os vinculos.

SOS - SERVICO DE OBRAS SOCIAIS | CNPJ: 50.951.466/0003-02 "‘/ A
Rua Prudente de Moraes, 1830 - Centro - Jundiai/SP - CEP: 13.201-004
Fonme: (11)4521-4279/(11) 4521-4182 | E-mail: gerencia@sosjundiai.org.br
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Servigo de Obras Sociais

e Evento: Dia da Mulher. Anualmente, promovemos o projeto ELAS POR ELAS através do sarau Veja o
Mundo Através dos Meus Olhos. O tema deste ano foi A GENTE NAO COMPETE, A GENTE SE
DIVERTE, sendo que o evento aconteceu em forma de gincana com jogos, bingo, sorteios, desafios ¢
dindmicas, além da tradicional Manhi da Beleza com voluntdrias nas dreas de estética e disponibilidade de
roupas, calgados e acessorios.

e Preparagio para o evento: Festa do Pudim. Os usudrios confeccionaram um painel para fotos com o mascote
da Casa de Passagem, em futuro evento que tem como intengdo a arrecadagdo de recursos para compra de

ragdo.

B. PUBLICO ATINGIDO

No més de margo de 2023, foram atendidas 302 pessoas com servigo de pernoite, higiene, alimentagdo ¢
acompanhamento multiprofissional, numa média estimada de 29,5 pernoites por dia.

TAXA DE OCUPACAO 2023 - SERVICO DE ALTA COMPLEXIDADE
ORGANIZACAO: SOS Servigo de Obras Sociais

TAXA DE OCUPACAO 2023 - SERVICO DE ALTA COMPLEXIDADE
ORGANIZACAO : SOS Servico de Obras Sociais

TAXA DE OCUPACAO Janeire Fevereire Marco  Abril  Maioc  Junho  Julho  Agosto Setembro Outubre Novembro Dezembro
Total Pessoas atendidas no més 3l 295 295
Vagas Contratadas 32 32 32
Taxa de Ocupacio (%) 9688 9219 9219

TAXA DE OCUPACAO - 2023

Janeiro Fevereiro Margo Abnil Maio Junho jutho Agosto Setembro Outubro Novembro  Dezembro
4 SOS - SERVICO DE OBRAS SOCIAIS | CNPJ: 50.951.466/0003-02 P' pE=—==
Rua Prudente de Moraes, 1830 - Centro - Jundiai/SP - CEP: 13.201-004
Fone: (11)4521-4279/(11) 4521-4182 | E-mail: gerencia@sosjundiai.org.br
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B.1 GRAU DE SATISFACAO DO PUBLICO-ALVO

AVALIACAO DO ATENDIMENTO:

913 respostas

Resumo

Avalie a sua estadia na Casa de Passagem:

£904 respostas

BOM
857 (95,9%)

B. CUMPRIMENTO DAS METAS

Atividades Desenvolvidas

pela Equipe Técnica

® BCOM
@ REGULAR
REGULAR @ RUM
30 (3,4%)
RUIM
7(0,8%)

Quantidade de Pessoas Atendidas: 302 margo-23
3° Termo Aditivo ao Termo de Colaboragiio N° 04/2017 Processo N° 21.619-4/2017
Atividade Total Metas: %
126 | Meta: 100%
. . Alcangada
Sagae-ntar sobre as normas e funcionamento da 128 Purcialoents 102%
Nao Cumpriu
Scm Demanda
430 | Meta: 100% conforme demanda
Realizar o atendimento individual e elaborar o Alcangada
PIA (Plano Individual de Atendimento) junto ao 430 Parcialmente 100%
usuArio. Nao Cumpriu
" Sem Demanda

Rua Prudente de Moraes, 1830 - Centro - Jundiai/SP - CEP: 13.201-004

ﬁ SOS - SERVICO DE OBRAS SOCIAIS | CNPJ: 50.951.466/0003-02

Fone: (11) 4521-4279/ (11) 4521-4182 | E-mail: gerenciaf@sosjundiai.org.br
Servico de Obras Sociais www.sosjundiai.org.br
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Encaminhar para o Centro Pop.

Servigo de Obras Sociais

50

Meta: 100% conforme demanda

Alcangada

50

Parcialmente

Néo Cumpriu

Sem Demanda

100%

Embarques pelo CPTM

94

Meta: 100% conforme demanda

Alcangada

94

Parcialmente

Nao Cumpriu

Sem Demanda

100%

Faz contato familiar.

19

Meta: 100% conforme demanda

Alcangada

19

Parcialmente

Nio Cumpriu

Sem Demanda

100%

Realiza visitas domiciliares.

Meta: 100% conforme demanda

Alcangada

Parcialmente

Nio Cumpriu

Sem Demanda

100,0%

Avaliar a necessidade de doagfio de méveis e
alimentos para pessoas incluidas na reinsercédo
social.

Meta: 100% conforme demanda

Alcangada

Parcialmente

Néao Cumpriu

Sem Demanda

100,0%

Agendamento e encaminhamento para consultas
¢ exames médicos.

21

Meta: 100% conforme demanda

Alcangada

Parcialmente

Nao Cumpriu

Sem Demanda

100,0%

Garantir ao usudrio o acesso aos documentos
pessoais.

62

Meta: 100% conforme demanda

Alcancada

62

Parcialmente

Nao Cumpriu

Sem Demanda

100,0%

Supervisionar estagiarios.

Meta: 100%

Alcangada

Parcialmente

Néo Cumpriu

Sem Demanda

100%

Participar das reunides de rede.

Meta: 100%

Alcangada

Parcialmente

350%

%

Servigo de Obras Sociois

SOS - SERVICO DE OBRAS SOCIAIS | CNPJ: 50.951.466/0003-02
Rua Prudente de Moraes, 1830 - Centro - Jundiai/SP - CEP: 13.201-004
Fone: (11) 4521-4279/(11) 4521-4182 | E-mail: gerencia(@sosjundiai.org.br
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Nao Cumpriu

Sem Demanda

Realizar assembleias junto aos Funcionarios

Meta: 100%

Alcangada

Parcialmente

Nao Cumpriu

Sem Demanda

50%

Realizar assembleias junto aos usudrios

Meta: 100%

Alcangada

Parcialmente

Nao Cumpriu

Sem Demanda

100%

Elaborar Projetos sociais

Meta: indefinido

Alcancada

Parcialmente

Néo Cumpriu

Sem Demanda

100%

Elaborar Relatérios Técnicos, Qualitativos e
Quantitativos.

Meta: 100%

Alcangada

Parcialmente

Nao Cumpriu

Sem Demanda

100%

Compilar Relatérios Técnicos

Meta: 100%

Alcangada

Parcialmente

Néo Cumpriu

Sem Demanda

100%

Fazer intervencéio grupal

Meta: 100% - Execugdo dos Grupos

Alcangada

Parcialmente

Nao Cumpriu

Sem Demanda

200%

14

10

Meta: 5 usudrios por atividade

Alcangada

Parcialmente

Néo Cumpriu

Sem Demanda

140%

Fazer orientagfio aos funciondrios.

33

Meta: 100% conforme demanda

Alcangada

Parcialmente

Néo Cumpriu

Sem Demanda

150%

Organizar atividades grupais exiernas,

12

Meta: 100% - Execugdo dos Grupos

200%

Rua Prudente de Moraes, 1830 - Centro - Jundiai/SP - CEP: 13.201-004
Fone: (11)4521-4279/(11) 4521-4182 | E-mail: gerencia@sosjundiai.org.br
www.sosjundiai.org.br
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esportivas, socioculturais, promogéo do bem
estar e da saide e outras a¢des de insergéo
social;

Alcangada

Parcialmentc

Néo Cumpriu

Sem Demanda

60 | Meta: 5 usudrios por atividade

Alcancgada

58 Parcialmente

97%

Nio Cumpriu

Sem Demanda

D. BENEFICIOS E IMPACTOS GERADOS PELA PARCERIA

e (idaddos reinseridos no mercado de trabalho: 16

Samuel dos Santos Conceigéo
Silas de Moraes Santos

Alexandre campos Ramires
Adriana Nunes Ferraz

José Luiz da Silva

Yeison Jesus Cordova Canas
Tiago Pereira Ribeiro

Henrique do Nascimento Lopes
Raimundo de Moura Neto

Luiz Gustavo Alves dos Santos
Helena Gabrielly da Silva Amarilia
Thais Aline Di Giuseppe Moraes
Rubens Augusto Coutinho de Oliveira

Ademar Lourengo Junior
Luiz Albertino Santos Silva
Alexandre Rosa dos Santos

B N RN AR AR

e Cidaddos encaminhados aos abrigos: 01

v" Rubens Augusto Coutinho de Oliveira

e (Cidaddos encaminhados para Republica: Ndo houve demanda

o Cidaddos que seguiram para moradia custeada: 09

Raimundo de Moura Neto

Silas de Moraes Santos
Alexander Campos Ramires
Adriana Nunes Ferraz

Yeison Jesus Cordova Canas
Luisarriz Ahinoam Acuna Mata
Valentina Isabel Simosa Acuna
Jesus Alejandro Zapata Acuna
Edinaldo Amaro dos Santos

ALY E AR K

* Cidadidos que retornaram ao seio familiar: 05

¥v" Fabio Jose Batista

4 SOS - SERVICO DE OBRAS SOCIAIS | CNPJ: 50.951.466/0003-02
A Rua Prudente de Moraes, 1830 - Centro - Jundiai/SP - CEP: 13.201-004

Fone: (11)4521-4279/(11) 4521-4182 | E-mail: gerencia@sosjundiai.org.br

Servico de Obras Sociais www.sosjundiai.org.br
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Robson Rodrigo Pereira
Diego Henrique de Oliveira
Carlos Alessandro Correa
Jeferson Lida Ferreira

NSNS S

e Cidadaos que foram encaminhados ao Jundiai Empreendedora: 16
v" Balbino Santana Rodrigues

v Raphael Medeiros de Souza

v" Lauro Santana dos Santos Neto
v Claudinei Aparecido de Oliveira
v Raimundo de Moura Neto

v" Claudio bastos Janior

v Douglas Nascimento de Oliveira
v" Fabio Heleno da Silva

v" César Evandro dos Santos

v Rubens Augusto Coutinho

v" Wesley Moreira Santos

v Bruna Maria Oliveira da Silva

v Ronaldo Santana dos Santos

v Alexssandro Carlos Gongalves
v" Alaor Frangoso Filho

v" Djalma Morais Nogueira

e Participantes de agdes culturais e esportivas: 48

E. EXECUCAO FINANCEIRA

(INFORMACOES ACERCA DA REALIZACAO DE EVENTUAIS SOLICITACOES DE REMANEJAMENTOS E
OUTRAS INFORMACOES PERTINENTES).

F. DIVULGACAO DA PARCERIA

Os dados referentes a parceria se encontram nos sites da institui¢@o e nas redes sociais, conforme segue:

https://sosjundiai.org.br/

https://www.instagram.com/servicodeobrassociais/

https://www.instagram.com/som_dasruas/

https://web.facebook.com/casadepassagemjundiai/

Vs

Rua Prudente de Moraes, 1830 - Centro - Jundiai/SP - CEP: 13.201-004
Fone: (11) 4521-4279 /(11) 4521-4182 | E-mail: gerencia@sosjundiai.org.br
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G. TOPICOS ADICIONAIS

Phe

v¢ A,
9@&: QUANTIDADE DE COLABORADORES - MARGO 2023
' E 4

Bovsin b O%oms Lo

Lider - Cuidador 4 QTDE
Auxiliar de Cuidador 12 12
Cuidador 8
Auxiliar de Limpeza 2
Cozinheiras 2
Motorista 2 .
Coord. Servigo Social| 1 RS-
- I & R' 8 _m..0
Assistente Social 2 ) I
Psicologo 1 © Sl
ar v 5 o v
Terapeuta Ocupacional 0 Ry Sl
Gerente Coordenador| 1 & &
Coord. Administrativo 1 > > AP ~ i
Assist. Administrativa 1 R _J\.“" o & v
Aux. Administrativo 1
s PAss, TOTAL
U L CAPITAL INTELECTUAL - MARCO 2023
< . 38
9 E +
Serngs #e (Hiegs Lasan
mw u Masculino 24 20 até 30 1
Ensino médio 16 Feminino 14 31até 40 14
Ensino Superior 8 A1 até 50 1
Acima de 51 anos 12
ESCOLARIDADE PERCENTUAL SOBRE O TOTAL
e A $|| e
Frn e e o
Ersing Fundaments -
0 5 10 15
GENERO
GENERO
Femining _ rﬂ.-\l_--;:.lil
Vs oo
10 X 30
FAIXA ETARIA RRRaa.
41 ate5) we— ‘
105 il 15 12 125
SOS - SERVICO DE OBRAS SOCIAIS | CNPJ: 50.951.466/0003-02 P{ :
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?VE Pﬁrl", TAXA DE ABSENTEISMO i
v S ABSENTEIMOS - MARCO 2023
5 5’03« 0,42%
) <
AUSENCIA NAO PLANEJADA  QTDE AUSENCIA PLANEJADA QTDE
Afastamentos 1 Férias 2
Atrasos 0 Folgas 0
Cursos externos 0 TOTAL 2
Falta ndo justificada 0
Licenga médica 0
Outros 0
TOTAL 1
AUSENCIA NAO PLANEJADA AUSENCIA PLANEJADA

Outros

LEenca medca
Fatanlo usficada
Cursos exter nos

Atrascs _

AR

ROTATIVIDADE

SOS-SERVICOS DE OBRAS SOCIAIS
Casa de Passagem

Total de colaboradores: inicio do MARCO 36
Admissdes 2
Desligamentos .

Total de colaboradores: final do MARCO 38
INDICE DE TURNOVER DE DESLIGADOS W
INDICE DE TURNOVER DE ADMISSOES A5,26%
H. ANEXOS

1. Fotos dos Eventos, Projetos e Oficinas;

2. Quadro Demonstrativo de Atendimentos;

3. Listas de Presenca das Atividades;

4. Controle do Uso do Veiculo KIA BONGO DIESEL.

Rua Prudente de Moraes, 1830 - Centro - Jundiai/SP - CEP: 13.201-004
Fone: (11) 4521-4279/ (11) 4521-4182 | E-mail: gerencia@sosjundiai.org.br
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Servigo de Obras Sociois

APRESENTACAO SOM DAS RUAS - Lar Nossa Senhora das Gragas e Centro POP

pd SOS - SERVICO DE OBRAS SOCIAIS | CNPJ: 50.951.466/0003-02 M .—
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