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Jundiai,03 de novembro de 2022.
A

Unidade de Gestdo de Assisténcia e Desenvolvimento Social

Estamos encaminhando os documentos abaixo para prestagdo de contas do Servigo Especializado em
Abordagem Social:
Ref: TERMO DE COLABORACAO n° 03/2021, Processo SEI n° 17217/2021.

Outubro/2022

1. Relatorio Circunstanciado das Atividades

2. Acervo de foto

3. Diario de Bordo

Atenciosamente

Z £
S<Gregoln*
Enio Alberto Fregolente

Presidente

SOS - SERVICO DE OBRAS SOCIAIS | CNPJ: 50.951.466/0001-40

Av. Dr. Sebastiio Mendes Silva, 559 - Anhangabau - Jundiai/SP - CEP: 13.208-090
Fone: (11) 4805-3098 / (11) 98531-0146 | E-mail: gerencia@sosjundiai.org.br
Seryigo de Obras Sociais www.sosjundiai.org.br
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SEAS - Servico Especiahizado

RELATORIO MENSAL DE EXECUCAO DO OBJETO.
SEAS — SERVICO ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL.
OUTUBRO/2022

I. DADOS DA PARCERIA

0SC: S.0.S. — Servigo de Obras Sociais

NOME DO PROJETO OU SERVICO:- SEAS — Servi¢o Especializado em Abordagem Social
N° DO PROCESSO: SEI n® 17217/2021 N° DO TERMO: 03/2021.

(x ) COLABORACAO ( ) FOMENTO

VIGENCIA: 12 meses — 01/01/2022 a 31/12/2022

VALOR DO TERMO ANUAL: RS 801.268,75 (RS 66.772,39 més)

TRANSPORTE

A Entidade possui 01 veiculos, VW Kombi, ano 2011 cor Branca, Placa FDV 1754, Chassi 9BWMF07X1CP025879
do qual se utiliza para realizar rondas, atender chamadas, atividades programadas antecipadamente com a UGADS e
transportar usudrios para recambio, também utilizada no transporte de usudrios para outros atendimentos. Em
outubro, percorremos 4.650 km e houve consumo de 605 litros de combustivel cedido pela Prefeitura do Municipio

de Jundiai, cota encerrada em 26/10.

IL. INTRODUCAO

Objetivo Geral:
Garantir, de forma continuada e programada, trabalho social de abordagem e busca ativa que identifique,

no municipio de Jundiai, a incidéncia de trabalho infantil, exploragéo sexual de criangas ¢ adolescentes,
situagdo de rua, dentre outras, considerando pragas, entroncamento de estradas, limites do municipio,
espagos publicos onde se realizam atividades laborais, locais de intensa circulagdo de pessoas e existéncia
de comércio, terminais de Onibus, trens e outro; Buscar resolugdo as necessidades mais imediatas das
familias e dos individuos atendidos, promovendo o acesso a rede de servigos socioassistenciais e das demais

politicas publicas na perspectiva da garantia de direito {d

Rua Prudente de Moraes, 1830 - Centro - Jundiai/SP - CEP: 13.201-004
Fone: (11)4521-4279 / (11) 4521-4182 | E-mail: gerencia@sosjundiai.org.br
Servico de Obras Sociais www.sosjundiai.org.br

ﬁ SOS - SERVICO DE OBRAS SOCIAIS | CNPJ: 50.951.466/0003-02



nGEYN

K
9.
& »
- o -~

SEAS - Servico Especiafizado

Publico Alvo:
Criangas, adolescentes, jovens, adultos, idosos e familias que utilizam espagos publicos como forma de

moradia e/ou sobrevivéncia.

III. DEMONSTRACAO DE CUMPRIMENTO DO OBJETO
A. ACOES DESENVOLVIDAS

O SEAS é o Servigo Especializado em abordagem Social que atua no municipio de Jundiai, ofertando de
forma programada e continuada abordagem social, com a finalidade de assegurar trabalho social de
abordagem e busca ativa que identifique, nos territdrios, a incidéncia de situagdes de risco pessoal e social.
O trabalho ¢ organizado a fim de dar cobertura em toda area territorial do municipio de Jundiai, e para tanto
o atendimento de chamado é prioridade de agdo. Atendemos todos os chamados. As solicitagdes sao feitas
pelos municipes, diretas da UGADS, via 156 e outros 6rgdos ligados diretamente a Rede Socioassistencial.
As agdes conjuntas programadas, com os orgdos externos a Rede do sistema de garantia de direito, e que
por haver interface com nosso publico atendido, sio desenvolvidas conforme planejamento prévio. Nio
menos importante, realizamos diariamente a busca ativa permanente, que provém agdes a partir do histdrico
recorrente de chamados ou solicitagdes em territérios especificos. Essas agdes podem ser com foco no
territorio (quando ha concentragdo de pessoas diferentes em locais que favorecem sua permanéncia) e foco
nas pessoas, que permanecem no mesmo territério ou tomamos conhecimento que migraram para outros
pontos. Essas agdes sdo extremamente importantes para o processo de aprofundamento no vinculo

construido com os cidadaos.

Acoes didrias no centro
Equipe fixa de Orientadores do Servigo Especializado em Abordagem Social das 07:30 as 16:00 hs, a fim

de atuar na orientagio dos municipes (Campanha de menos esmolas e mais dignidade) ¢ na oferta dos
servigos para pessoas em situagdo de rua, bem como acompanhar os movimentos no territorio, € sempre

que preciso, fomentar agdes estratégicas.

Acdes Permanentes: Feiras Livre
Terga: Regido Central

Quarta: Vila Hortolandia e Ponte Sdo Jodo v
Quinta: Anhangabai %

& SOS -SE "O DE OBRAS SOCIAIS | CNPJ: 50.951.466/0003-02
ﬂ : Rua Prudenddle Moraes, 1830 - Centro - Jundiai/SP - CEP: 13.201-004
Fone: (11)4521-4279 / (11) 4521-4182 | E-mail: gerencia@sosjundiai.org.br
Servico de Obras Sociais www.sosjundiai.org.br




SEAS - Servico Especializado

Sexta: Vila Liberdade e Samuel Martins
S4abado: Vianelo
Domingo: Ferroviarios

Semanalmente — periodo noturno.
Terga: Parque da Uva

Quarta: Eloy Chaves

Quinta: Vila Argos

Casos Acompanhados.
Em 10/10 - Agdo conjunta Centro POP, Seas ¢ CAPS AD

Busca ativa no territério da Villa Arens, equipe Seas (Paulo e Tania), cidaddo Fernando Januario dos
Santos, encaminhado para atendimento técnico no Centro Pop e posteriormente do Hospital Sao Vicente
para o CAPS AD.

Cidadi C. M. de B. encaminhada a casa de passagem para higiene pessoal, apos processo de
sensibilizagdo topou retornar ao Abrigo Santa Marta, foi reencaminhada no dia 23/10, anteriormente
sustentou permanecer por 30 dias no local.

Demande de 156
Em outubro o SEAS atendeu 10 ocorréncias através de solicitagdo dos municipes via canal da Prefeitura,
156, sendo:

e 05-Jd. Sdo Camilo;

e 01 CECAP/Engordadouro;

e 01 Regifo Central;

e 01 Jardim do Lago;

e 01 Vila Ana;

e 01 Vianelo.

Cenas de Uso
Jardim Sdo Camilo: 04
Pessoas atendidas: 14

Pessoas visualizagdo: 56

Encaminhamento para Centro POP: 01 (e

; SOS - SERVICY DE OBRAS SOCIAIS | CNPJ: 50.951.466/0003-02
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SEAS - Servico Especializado

Cena de uso Sdo Camilo com abordagem e oferta dos servigos. Em 26/10 com a presenga das estagiarias

de Psicologia, base para uma leitura critica das singularidades de cada territorio.

CECAP: 01
Pessoas atendidas: 01
Pessoas visualizagdo: 01

Encaminhada para Centro POP: 01

SEAS - Infanto Juvenil

Jundiai foi sede para reunido da COMISSAO INTERMUNICIPAL PARA ERRADICAGAO DO
TRABALHO INFANTIL.

O evento contou com a presenga de 7 municipios e mais de 50 inscritos, presentes.

SEAS, UGADS, CREAS/AEPETI como anfitrides € SEAS apresentou seus dados, fomento para dialogo
e construgdo do fluxo intermunicipal.

Em 10/10 - Agéo conjunta SEAS e CREAS/PETI, busca ativa com abordagem de adolescentes na pratica
de trabalho infantil (vendas de balas).

a) A. L, residente em Francisco Morato

b) D. B. V., residente de Francisco Morato, vem para Jundiai vender balas, relata ndo ter vendido nada
neste dia, portanto ndo almogou, pediu alimentag@o para levar pra casa.

Ap6s orientagdes da técnica Vander (PETI) os adolescentes solicitaram passe CPTM para retorno ao
municipio.

Em 17/10, o SEAS foi acionado pela GM para atender situag@o de adolescentes.

Chamado n° 5851 - Praga das Bandeiras, adolescente M. R. da C., 16 anos, verbalizou que deixou sua
residéncia em Itupeva com destino a Jundiai, pernoitou na lateral do terminal central junto com os
cidaddos (pessoas em situag@o de rua).

Relata estar gestante de 3 meses, acionado o Conselho Tutelar I, Conselheira Clara deu continuidade no

atendimento.

SOS - SERVICO DE OBRAS SOCIAIS | CNPJ: 50.951.466/0003-02
O Rua Prudente de Moraes, 1830 - Centro - Jundiai/SP - CEP: 13.201-004
Fone: (11)4521-4279 / (11) 4521-4182 | E-mail: gerencia@sosjundiai.org.br
Servica de Obras Sociais www.sosjundiai.org.br
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Levantamento do dia 22/10 — Criancas e Adolescentes
Locais:

Rua Zuferey com Rua Moreira Cesar -Jd. Pitangueiras 1.

Rua Zuferey com R. Brasil - -Jd. Pitangueiras I

Rua Suica (entrada do Supermercado Paulistdo) - Jardim Cica

Rua Cica, 30 (Supermercado Paulistdo/ loja Aki Tem) - Jardim Pitangueiras I
Praga Quintino Bocaiuva - Vila Arens/Vila Progresso

Pio de Agiicar - Rua Coronel Boaventura Mendes Pereira, 298 - Centro

Chamado n° 5894 - Rua Zuferey com R. Brasil, seméforo. Tempo de inicio e conclusdo: 11h10 — 11h35
Cidadds Venezuelanas O. A. R.S. e M. R., fruto de diversos chamados no mesmo local e adjacéncias.
Todos os relatérios ja enviados ao Conselho Tutelar e CREAS

Chamado n ° 5896, sem abordagem - Rua Suica, (entrada do Supermercado Paulistdo) — Jd. Cica. Tempo de inicio
e conclusdo: 13h20 — 14h35
Familia em situagfio de pedinte, ndo foi visualizada, equipe mantém busca ativa nas adjacéncias.

Busca ativa - Rua Zuferey com R. Moreira Cesar — Jd. Pitangueiras I

Visualizada a cidada venezuelana O. A.R.S., fruto do chamado n°® 5894,

A mesma estava acompanhada por mulher adulta feminina, também de origem venezuelana, por 3 criangas e um
adolescente. A aproximagdo da equipe, retiraram-se do local.

Chamado n ° 5895, sem abordagem - Rua Cica, (Supermercado Paulistdo/ loja Aki Tem) Jardim Pitangueiras I
Tempo de inicio e conclusdo: 11h56 — 14h31

Referente a um grupo de pessoas, em situagdo de pedinte, acompanhados por criangas, situagdo ndo foi visualizada.

Chamado n® 5897 com abordagem - Praga Quintino Bocaiuva Vila Arens/Vila Progresso

Tempo de inicio e conclusdo: 13h20 — 15h50

Cidadidos desconhecidos, feminina de aproximadamente 20 anos, pessoa idosa (feminina) de aproximadamente 70
anos, masculino de aparentemente 21 anos e duas criangas, masculino de aproximadamente 4 anos e feminina de
aproximadamente 4 meses. Recusaram dialogo, retiraram-se do local.

Chamado n° 5899, Pio de Aglcar - Rua Coronel Boaventura Mendes Pereira, 298 — Centro

Tempo de inicio e conclusdo: 17h20 — 17h35

Referente a criangas e adolescentes na pratica de pedinte no local. Equipe compareceu ao local mesmo apos
solicitante avisar que ja haviam se evadido, didlogo com Jackson colaborador do local.

Total de chamados do dia 22/10 Total de chamados envolvendo criangas e
. adolescentes
06 05 + 1 busca ativa e
2 SOS - SERVICO DE OBRAS SOCIAIS | CNPJ: 50.951.466/0003-02
¢ Rua Prudente de Moraes, 1830 - Centro - Jundiai/SP - CEP: 13.201-004
Fone: (11)4521-4279 / (11) 4521-4182 | E-mail: gerencia(@sosjundiai.org.br
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SEAS - Servigo Especializado

Chamados 22/10

@

® Chamados do dia

= Com criangas/adolescentes

Operacio Pontos Criticos

Programagdo de outubro:

Tergas — 11- 18- 25 das 08:00 as 11:30 h.

Quintas- feira: 23- 20- 27 das 13:00 as 17:00 h.

Sextas — feira: 14- 21- 28 das 17: 00 as 21:00 h.

Sabados — 15- 22 -29 e Domingos, 16- 23 -30 das 17:00 as 21:00 h.

Compreende repassar pontos de maior concentragio ou de reclamagdes de municipes, seja via 156 ou em
chamados direto ao SEAS, ou ainda via outras secretarias.
Cobertura:

1) Plinio Martins Bonilha

2) Ana Rita Ludke

3) Emesto Diederichsen

4) Alberto Scaciofoli

5) XV de novembro

6) Agenor Silveira

7) Travessa Lins

8) Angelo Ferracini

9) Pio XII

10) Prudente de Moraes

Praga Bom Prato

Galpao CPTM

Praga atras da entrada da Fumas — Ferroviarios (entrada Poupatempo).
Argos e extensdo EJA, CRIJU, até Assai

Vianelo Rua da Saude, Extensdo da Baronesa do Japi - Centro

Caixa Econdmica Nove de Julho ‘ N,V z%w
n

. SOS - SERVICQ DE OBRAS SOCIAIS | CNPJ: 50.951.466/0003-02
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SEAS - Servico Especiolizado

Saida Rodoviaria

Extensdo da Nove de Julho

Estagdo Rodoviaria

Ruas entorno Casa de Passagem (Vila argos)
1) Plinio Martins Bonilha

2) Ana Rita Ludke

3) Emesto Diederichsen

4) Alberto Scaciofoli

5) XV de novembro

6) Agenor Silveira

7) Travessa Lins

8) Angelo Ferracini

9) Pio XII

10) Prudente de Moraes

Fonte da Rotatoria do Jundiai Shopping

Mc donald's Nove de Julho com a Latorre
Vianelo -Rua da Satude, Extensdo da Baronesa do Japi - Centro
Caixa Economica Nove de Julho

Saida Rodoviaria

“...Operagdo Pontos Criticos, Av. dos Ferroviarios, cidaddos J. F. dos S. 27 anos, Natural de Parana, em
situagdo de rua ha 6 meses, sem beneficios, meio de sobrevivéncia vende reciclagem. N. K. P.27 anos,
natural da Babhia, situagdo de rua mais 2 anos, trabalha com o companheiro na venda de reciclagem.

Orientados a ndo montar a barraca, deixar o local organizado ndo aceitam encaminhamento para Centro

”

Pop.

Ac#o conjunta
Agdo conjunta em 04/10/22, SEAS, Centro POP e CnaR com a abordagem Cidaddo Fernando Januario
encaminhado ao Centro Pop para higiene pessoal e alimentag@o.

Acdo conjunta 04/10/22, SEAS e CASP AD, Cena de uso Vila Nambi.

Aciio junto a comerciantes e municipes.

Realizada apresentagio em toda extensdo da Rua Eduardo Tomanik, apresentagdo dos servigos ofertados
na Rede Socioassistencial a colaboradores, municipes e comerciantes do entorno, a¢do teve inicio neste
territorio a partir do dia 22/10.

Equipe de abordagem cobre o territorio em horérios intercalados, em média 02 vezes ao dia, em busca
ativa e operagdo pontos criticos.

Cartdio Bom Prato: 02 | A/ 4 //%@

%‘OS - SERVICO DE OBRAS SOCIAIS | CNPJ: 50.951.466/0003-02
O ua Prudente de Moraes, 1830 - Centro - Jundiai/SP - CEP: 13.201-004
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SEAS - Servico Especializado

B. PUBLICO ATINGIDO
PESSOAS ABORDADAS PELO SEAS
Sexo Faixa Etdria
0al2 13a17 18264 | 650u+ Total
Masculino 20 22 299 15 356
Feminino 17 09 63 05 94
450
SITUACOES IDENTIFICADAS Qtde.
Pessoas Em Situagdo de Exploragdo Sexual 02
Pessoas em Estado de Dependéncia Quimica (miltiplas) 311
Pessoas Usuarias de Alcool 354
Migrantes (Menos de 06 Meses) 193
Suspeita de Transtornos Mentais 28
Pessoa com Deficiéncia (PcD) 20
VOLUME DE ABORDAGENS REALIZADAS Qtde.
Quantidade Total de Abordagens 663
Pés Atendimentos 108
Quantidade de Pessoas Observadas pela Equipe 1691
Conselho Tutelar 70
Semaforos / Feiras e Comércios 74
CHAMADOS Qtde. PERIODO Qtde.
Chamados 207 Manha 79
Abordagem de Chamados 175 Tarde 94
Chamados sem Abordagem 97 Noite 34
Nio Atendidas 0 207
ENCAMINHAMENTOS POS ATENDIMENTOS
Orgio Qtde. Orgio Qtde.
CENTROPOP 22 Casa de Passagem 23
HSVP 12 Abrigo SOS Cristdo 4
CAPS PSICO 1 Abrigo Santa Marta 1
CAPS AD 3 Recambio CPTM 25
AMI 0 Recambio Rodoviaria 7
SAMU 4 Retorno a familia
Consultério na Rua 5 Poupatempo/B.O. 0
Guarda Municipal 0 /%ﬁ
ﬁ \ SOS - SERVICO DE OBRAS SOCIAIS | Cﬂ'l’.l: 50.951.466/0003-02
Rua Prudente de Moraes, 1830 - Centro - Jundiai/SP - CEP: 13.201-004
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C. CUMPRIMENTO DAS METAS

Atividades Desenvolvidas pelo S.E.A.S.

Quantidade de Pessoas Abordadas: 450 outubro-22

Atividade Total Metas:

%

915 | Meta: 100%

Alcangada

Abordagens Sociais Durante as Rondas 663 Parcialmente

Nao Cumpriu

Sem Demanda

72%

732 | Meta: 80%

Alcangada

Mapeamento das Familias e Individuos 663 Parcialmente

Nao Cumpriu

Sem Demanda

91%

Meta: 80%

Alcangada

Atendimento de Chamadas e Ocorréncias 207 Parcialmente

Nao Cumpriu

Sem Demanda

100%

275 | Meta: 30%

Alcangada

Abordagem Social a Pedintes em semaforos e
Locais de intensa circulagdo de pessoas e 74 Parcialmente

existéncia de comércio g :
Néao Cumpriu

Sem Demanda

27%

275 | Meta: 30%

Alcangada

Encaminhamento a Rede de Protegdo
Socioassistencial as Pessoas em Situagdo de 50 Parcialmente

Rua .
Nao Cumpriu

Sem Demanda

5%

Rua Prudente de Moraes, 1830 - Centro - Jundiai/SP - CEP: 13.201-004
Fone: (11)4521-4279 /(11) 4521-4182 | E-mail: gerencia@sosjundiai.org.br
Servico de Obras Sociais www.sosjundiai.org.br
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SEAS - Servico Especiafizado

Atividade

Total

%

Inserir na Rede de Protegdo socioassistencial e
demais politicas Publicas no Municipio

76

183 | Meta: 20%

Alcangada

Parcialmente

Nao Cumpriu

Sem Demanda

8%

Aucxiliar no Embarque de Recambio articulados
junto ao Centro Pop

32

Meta: 5%

Alcangada

| Parcialmente

Nao Cumpriu

Sem Demanda

3%

Alimentar Sistema

663

Meta: 100%

: Alcangada

Parcialmente

Néo Cumpriu

Sem Demanda

72%

Apresentar Relatorios

Meta: 100%

| Alcangada

Parcialmente

Nao Cumpriu

Sem Demanda

100%

Participar das reunides de rede.

Meta: 85%

Parcialmente

Nao Cumpriu

Sem Demanda

250%

Rua Prudente de Moraes, 1830 - Centro - Jundiai/SP - CEP: 13.201-004
Fone: (11)4521-4279 / (11) 4521-4182 | E-mail: gerencia@sosjundiai.org.br
www.sosjundiai.org.br
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SEAS - Servigo Especial

Atividades Desenvolvidas pelo S.E.A.S.
SEAS - SERVICO ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL

SEAS - SERVICO ESPECIALIZADO EM
ABORDAGEM SOCIAL
Quantidade de abordagens realizadas:
663
Centro Expandido 122 18,4%
Vila Arens/Vianelo 87 13,1%
Praga da Matriz 82 12,4%
Semaforo/Feiras e Pedintes 74 11,2%
Extensdo Nove de Julho 54 8,1%
Vila Argos/Argos Velha 47 7,1%
Rodoviaria 34 5,1%
Ponte Sio Jodo/Sdo Camilo 33 5,0%
Vila Rami/Bonfiglioli 17 2,6%
Estagdo CPTM 16 2,4%
Terminal Central/Praga da Bandeira 15 2,3%
Agapeama/Jd. do Lago /Jd. Estadio 14 2,1%
Vetor Oeste/Tulipas/Retiro 13 2,0%
Anhangabau 10 1,5%
Praga das Rosas/Sao Bento/Forum 9 1,4%
Chacara Urbana 8 1,2%
Vila Rio Branco 7 1,1%
Ponte de Campinas 6 0,9%
Parque CECAP 5 0,8%
Vila Hortolindia/Vila Lacerda 4 0,6%
Av. dos Ferroviarios/Av. Luiz Latorre 4 0,6%
Colonia/Jd. Pacaembi/Caxanbu 2 0,3%
663 | 100,0% 2
2
ﬁ SOS - SERVICO DE OBRAS SOCIAIS | CNPJ: 50.951.466/0003-02
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SEAS - Servico Especializ:

Estagiarios

O SEAS manteve em setembro em seu quadro de estagiarios uma (01) estudante de Servigo social e duas (02 de
Psicologia.

1-Késia Couto da Silva

2-Ana Luiza Green Souza — inicio em 21/09/22

3-Milena Buril de Oliveira — inicio em 21/09/22

Reunides de Rede

Em outubro o SEAS esteve presente em encontros de rede e de outros servigos que fazem parte do
sistema de garantia de direito e ou protegdo, seja basica ou especial. A atengdo em rede € uma estratégia
que reduz o tempo de resposta e garante atendimento secundario.

04/10 — Rede Pop — Discussdo de casos
10/10 — PSR — construgdo de fluxo
19/10 — Rede POP

19/10 - UGADS

25/10 — Rede PSR — discussdo de caso

Treinamento/ Capacitacdo

05/10 — Direitos Humanos — online — 08:30 as 11:00 hs- Prof. Elomar Fontes
Participagdo: Coordenagdo + 01 orientador

13/10 - Direitos Humanos — online — 08:30 as 11:00 hs- Prof. Elomar Fontes
Participacgdo: Coordenagdo + 01 orientador

19/10 - Direitos Humanos — online — 08:30 as 11:00 hs- Prof. Elomar Fontes
Participagdo: Coordenagdo + 01 orientador

26/10 - Direitos Humanos — online — 08:30 as 11:00 hs- Prof. Elomar Fontes

Participagdo: Coordenagdo + 01 orientador

Parceiros
Projeto “ Novo Olhar” — Faculdade de Medicina de Jundiai.
Equipes da faculdade, acompanharam as abordagens noturna nos dias 18-20-21-25-27 ¢ 28 de outubro.
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SEAS - Servigo Especializado

D. BENEFICIOS E IMPACTOS GERADOS PELA PARCERIA

A atuago do SEAS visa contribuir na redugdo de situagdes violadoras de direitos, oportunizando €
facilitando o acesso a prote¢do social com vistas a redugdo do numero de pessoas em situagdo de rua e
possibilitando a construgdo de novos projetos de vida.

Em outubro foram atendidas 450 pessoas e destes, foram geradas 663 abordagens, sendo possivel identificar
37 vezes publico em situagdo de trabalho infantil, conselho Tutelar e CREAS (AEPETI) foram
comunicados. Encaminhamento & Rede de Protegdo Socioassistencial foram 50 pessoas e acesso e demais
politicas publicas do municipio 76 e por solicitagdo do cidaddo para regresso a cidade de origem, retorno
familiar ou por opgdo para locomogao no mesmo estado foram feitos 32 recambios, sendo 25 via CPTM ¢

07 por modal rodoviario.

E. CONSIDERACOES
O trabalho de campo permite que equipe SEAS reconhega cada territorio e suas especificidades, em

Outubro houve dificuldade em acessar alguns cidaddos e também territorios.

Alguns fatores contribuem para a recusa dos cidaddos, tanto para dialogar com equipe, quanto para
acessar os servigos ofertados.

A concessdo do crédito consignado aos beneficirios do Auxilio Brasil permitiu maior poder de compra €
o uso de substéncias psicoativas foi potencializado, muitas pessoas que permanecem €m outros territorios,
foram observados em cena de uso.

As agdes intersetoriais, suspensas em Outubro, foi outro fator impactante principalmente na regido da
praga da Matriz, cujo territorio havia permanéncia de pessoas em situagdo de rua mas o uso de SPA era
contido, hoje ¢ predominante o uso didrio.

A regido do Terminal Central e adjacéncias possui um perfil de pessoas em situagdo de rua que sio
resistentes as abordagens e a serem inseridos na rede socioassistencial, as facilidades que encontram no
territorio incentiva a permanéncia, comerciantes, ofertam inclusive a guarda de pertences. Neste local
equipe tem dificuldade em registrar os atendimentos.

Na Praga Dr. Domingos Anastécio equipe SEAS encontra muita dificuldade de acesso e os que ali

.

pernanecem impedem que seja feito registro fotografico do local.

NJ
2 SOS - SERVICO DE OBRAS SOCIAIS | CNPJ: 50.951.466/0003-02
: Rua Prudente de Moraes, 1830 - Centro - Jundiai/SP - CEP: 13.201-004
Fone: (11)4521-4279 / (11) 4521-4182 | E-mail: gerencia(@sosjundiai.org.br

Servico de Obras Sociais www.sosjundiai.org.br



SEAS - Servigo Especiolizado

A equipe SEAS realiza busca ativa em atendimento a solicitagdes via 156, no més de outubro houve no
bairro Jardim Sdo Camilo, 05 solicitagdes, para locais onde predomina o uso de SPA (cena de uso).
O territério ¢é facilitador para compra e consumo de SPA e sua proximidade com a regido central

favorece o0 acesso, este més foi observado elevado movimento nesta cena de uso.

E. EXECUCAO FINANCEIRA

Nio houve remanejo de recursos.

F. DIVULGACAO DA PARCERIA

www.sosjundiai.org.br

G. TOPICOS ADICIONAIS

No més de outubro houve desligamento do quadro de funcionarios, Téania Felix.

Pesquisa de satisfacdo com usudrios:

Bom: 228

Regular: 09

Ruim: 02

Total: 239

“_.V.A.N atendimento bom. Todos s3o atenciosos, eu € que ndo tenho forga de vontade. (SIC)”

“ _A.B.R atendimento bom. E bom sim, mas nfo precisa ser todo dia. Atrapalha o nosso trampo! (SIC)”
“...M.G atendimento bom. Foi Deus quem enviou vocés. Eu estava pedindo para ter forgas para sair daqui

¢ vocés chegaram. Obrigada pela atengdo de sempre e que Deus abengoe sempre vocés € o SOS! (SIC)”

Pesquisa de satisfacdo, devolutiva de chamado:
Bom: 102
Regular: 01

Ruim: 01 /

Total:104
SOS - SERVICO DE OBRAS SOCIAIS | CNPJ: 50.951.466/0003-02
Rua Prudente de Moraes, 1830 - Centro - Jundiai/SP - CEP: 13.201-004
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SEAS - Servigo Especializado

Rua XV de Novembro, Colégio Crescer.

Equipe SEAS compareceu ao enderego, realizar rescaldo, devolutiva do chamado foi realizada
pessoalmente ao solicitante Sr. Jacobi, que agradeceu a atuagdo da equipe do Servigo Especializado em
Abordagem Social e ao atendimento prestado pela Coordenadora Néia do SEAS quando o mesmo entrou

em contato com o servigo. Foi apresentado os servigos da rede socioassistencial do municipio e, SEAS se

coloca a disposigdo.

Municipe Marli agradece o servigo do SEAS, em especial a coordenadora Néia e a equipe do plantio

noturno pelo atendimento realizado.

H. ANEXOS
Acervo de fotos;

Diario de bordo.

-
Edinéia Carneiro
ssistente Social/Coordenadora
CRESS: 55.261

\MJKLL #

Enio Alberto Fregolente
Presidente
CPF: 024.368.078-33

Jundiai, 03 de novembro 2022.

4 SOS - SERVICO DE OBRAS SOCIAIS | CNPJ: 50.951.466/0003-02
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