'S:ém;cl de Obras Sociais

Jundiai, 20 De Dezembro de 2021.

A
Unidade de Gestao de Assisténcia e Desenvolvimento Social

Estamos encaminhando os documentos abaixo para prestagdo de contas do 2° Termo Aditivo ao Termo

de Colaboragiio N° 04/2017 Processo N° 21.619-4/2017

Novembro /2021

Relatorio Circunstanciado das Atividades;
Relatorio ADM;

Planilha das Atividades Desenvolvidas pela Equipe Técnica;

- B

Quadro Demonstrativo de Atendimento;
Controle de Pernoites;

Taxa de Ocupacgio 2021;

Relagio Nominal dos Assistidos;

Relatorio de Entrega de Roupas aos Usudrios;

Diario de Bordo.
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Atencilosamente
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Enio Alberto Fregolente
Presidente
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Relatério Circunstanciado — Novembro de 2021

0 S.0.S. — Servigo de Obras Sociais, fundado em 20/08/1965, ¢ uma Organizagdo Filantropica, particular com
sede propria, localizada nesta cidade de Jundiai & Av. Dr. Sebastiio Mendes Silva n® 559, bairro Anhangabaii,
Estado de Sdo Paulo, com telefone (011) 4586-2922, apresenta 0 RELATORIO CIRCUNSTANCIADO DAS
ATIVIDADES relativo ao més de Novembro de 2021, realizado na Filial Casa de Passagem CNPIJ:
50.951.466/0003-02, a Rua Prudente de Moraes, 1830 - Centro — Jundiai/SP, com telefone (011) 4521-4279.

Ref.: 2° Termo Aditivo ao Termo de Colaboracio N° 04/2017 Processo N° 21.619-4/2017
ATENDIMENTOS:

Foram atendidas no Vigésimo Més do termo de Colaboragao:

Qtde. | Resumo

796 | Quantidade de Pernoites

220 | Quantidade de Usuarios no Periodo
84 Utilizaram pela primeira vez dos servigos da entidade

831 | Café da Manhd Servido

487 | Almogos Servidos

796 | Jantares Servidos

1189 | Banhos

1189 | Kit de Higiene
0 Cortes de Cabelo e Barba

926 | Pegas de roupas/Calgados foram repassadas aos usuarios
39 | Embarques para Sdo Paulo - CPTM

AVALIACAO DO ATENDIMENTO:

Entrevistad
| chid ol it Avaliag¢io Geral dos Atendimentos Qutubro

s - 2021

304 ' REGULAR _ RUIM
7,2% 3,0%
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Atividades desenvolvidas pela Assistente Social Cristiane Aparecida Bueno Lopes.
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Orientar Sobre Regras e Normas da Casa:12
Realizar atendimento individual:28
Elaborado o PIA (Plano Individual de Atendimento) junto ao usuario:28
Encaminhados ao Centro Pop: 9
Embarques pelo CPTM: 12
Realizar visitas domiciliares: Ndo houve demanda
Avaliar a necessidade de doag@o de mdveis e alimentos para pessoas incluidas na reinser¢do social: Ndo houve
demanda '
Agendamento e encaminhamento para consultas e exames médicos:6
Agendamento de orientagdo para o beneficio da Previdéncia Social, com acompanhamento quando
necessario: Nao Houve Demanda
Garantir ao usudrio o acesso aos documentos pessoais:8
Supervisionar Estagiarios:
Adriana Angelin Santiago
Participagdo em reunido: Participagdo em reunides externas:
e (8 de Novembro Reunido UGADS (Rede POP) — Presencial
Elaborar Projetos sociais; Ndo Houve Demanda
Elaborar Relatorios Técnicos, Qualitativos € Quantitativos. Relatorio Mensal Novembro/202 1
Fazer orienta¢do aos funcionarios:09

Atividades desenvolvidas pela Assistente Social Karen Fernanda da S. C. Antunes.
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Orientar Sobre Regras e Normas da Casa: 33
Realizar atendimento individual: 186
Elaborado o PIA (Plano Individual de Atendimento) junto ao usuario: 186
Encaminhados ao Centro Pop: 45
Embarques pelo CPTM: 15
Fazer contato familiar: 18
Atendimento familiar: Ndo houve demanda
Realizar visitas domiciliares: Ndo houve demanda
Avaliar a necessidade de doagdo de moveis e alimentos para pessoas incluidas na reinser¢éo social: 0
Agendamento e encaminhamento para consultas e exames médicos: 3; | SAMU; 2 UBS
Agendamento de orientagio para o beneficio da Previdéncia Social, com acompanhamento quando
necessario: 1
Garantir ao usuario o acesso aos documentos pessoais; 22
Supervisdo de estagiarios: 1
Adriana Angelin Santiago
Participagdo em cursos/ Palestras/QOutros: 1
Supervisdo: Prote¢do Social Especial — Centro pop e rede rua 27 de Outubro de 2021- Presencial
Participagio em reuniSes externas:
e (8 de Novembro Reunido UGADS (Rede POP) — Presencial
e (9 de Novembro Reunido de Rede Pop — Presencial
e 23 de Novembro PSR Santa Marta — Presencial
e 30 de Novembro Reunido de Rede POP — Presencial
Participag@o em reunides internas: 01
e 16 de Novembro Equipe técnica com geréncia.
Atendimento compartilhado com Republica, abrigos e Centro Pop: 02

10 de Novembro Atendimento compartilhado (Rede POP) ~
26 de Novembro Atendimento Compartilhado (Rede POP) i ;ﬁ;”m , o
il WA /4 !
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Realizar assembleias junto aos usuarios: 01, 11 de Novembro.

Elaborar Relatorios Técnicos, Qualitativos e Quantitativos; 01

Relatorio Mensal de Novembro/2021.

Fazer orientagio aos funciondrios: 06 orientagdes sobre as normas e regras, sobre os cuidados da prevengédo
a Covid-19, orientagdes sobre rotina de trabalho.

Acompanhamento do Projeto Novo Olhar: desenvolvido pelos alunos da Faculdade de Medicina de Jundiai,
que comparecem semanalmente na instituigdo a fim de atender os usudrios com consultas e encaminhamentos
médicos.

Organizar atividades grupais externas, socioculturais, promogéo do bem estar e da saide e outras agdes de
insercio social: (Ndo Houve Demanda).

Evento: DIA DA CONSCIENCIA NEGRA. Foram realizadas diversas atividades em conjunto com setor de
Psicologia e Servigo Social, entre elas: informagdes a respeito de Zumbi dos Palmares, escravidio, luta,
racismo e preconceito, videos de reflexdo, roda de conversa com pautas para discussdo e confecgdo das
bonecas africanas Abayomi.

Projeto SOM DAS RUAS: realizado em conjunto com a Terapeuta Ocupacional Melina Nucci e o Psicologo
Anderson Mairink, o projeto consiste em desenvolver pequenos repertorios de musicas nacionais e populares
que sdo ensaiadas durante o més inteiro junto com um ou mais usudrios tocando instrumentos de fécil
aprendizado e, na ultima semana, o repertorio € levado em locais que tenham concentragdo de pessoas em
situa¢do de rua. No més de novembro foram realizadas oficinas semanais na Casa de Passagem e no Centro
POP.

Zid
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Servico de Obras Sociais

Atividades desenvolvidas pelo psicologo Anderson Henrigue de Oliveira Mairink
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Orientar sobre as normas e funcionamento da casa: 15
Realizar Atendimento Individual; 102
Elabora o PIA (Plano Individual de Atendimento) junto ao usuario: 102
Encaminhar para o Centro Pop: 13
Embarques pelo CPTM: 06
Contato familiar; 06
Realizar visitas domiciliares: 1
Avaliar a necessidade de doag¢do de moveis e alimentos para pessoas incluidas na reinsergdo social: 1
Agendamento e encaminhamento para consultas e exames médicos: 1 CAPS AD
Agendamento de orientagdo para o beneficio da Previdéncia Social, com acompanhamento quando
necessario: 0
Garantir ao usudrio o acesso aos documentos pessoais: 15
Supervisionar estagiarios: 2
Ananda Zeron Terhoch
Bianca Silva Rodrigues de Miranda
Participar das reunides de rede:
08 de Novembro Reunifo UGADS (Rede POP) — Presencial
09 de Novembro Reunido de Rede Pop — Presencial
09 de Novembro Reunido PSR — Online
30 de Novembro Reunido de Rede POP — Presencial
Realizar assembleias junto aos usuarios: 1; 11 de novembro (tarde)
Elaborar Relatorios Técnicos, Qualitativos e Quantitativos: 1
Organizar atividades grupais externas, esportivas, socioculturais, promogao do bem estar e da saude e outras
agoes de insercdo social: 0
Participagio em reunides internas: 01
16 de novembro reunido de Equipe técnica com geréncia.
Participagio em cursos/ Palestras/Outros: 0
Fazer orienta¢do aos funcionarios: 3; mediacdo de conflitos; escuta e acolhimento; orientacdes sobre as
normas e regras da casa.
Acompanhamento do Projeto Novo Olhar: desenvolvido pelos alunos da Faculdade de Medicina de Jundial,
que comparecem semanalmente na instituicdo a fim de atender os usuarios com consultas e encaminhamentos
médicos.
Elaborar Projetos sociais: 3

Projeto SOM DAS RUAS: realizado em conjunto com a Terapeuta Ocupacional Melina Nucci e a Assistente

Social Karen Fernanda da Silva Carvalho Antunes, o projeto consiste em desenvolver pequenos repertorios

de masicas nacionais e populares que sdo ensaiadas durante o més inteiro junto com um ou mais usuarios

tocando instrumentos de facil aprendizado e, na dltima semana, o repertério € levado em locais que tenham

concentracio de pessoas em situacido de rua. No més de novembro foram realizadas oficinas semanais na casa
A

de passagem e no Centro POP. /
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PROJETO: OFICINA DE FUTEBOL: Semanalmente com a participagdo e colaboragdo do SEAS sdo
realizadas oficinas de futebol aberta aos funcionarios e usuérios do SOS e também a comunidade como um todo.
As Oficinas de Futebol propiciam um o6timo fator de protegdo aos usudrios, integrando-os nos locais de lazer
publicos oferecidos pelo municipio, proporcionando um convivio saudavel e tirando o foco pesado do cotidiano
de cada um. Incentivamos que os usudrios incluam as atividades esportivas em seu dia a dia para aumentar a
disposi¢do no alcance de suas metas. Além disso, integram a rede a populagdo de rua no municipio equipamentos
da rede socioassistencial e municipes.

Participantes (usudrios):
04/11/2021: Mairon C. O. de P; Eduardo da S. R.; Fagner R. G_; Hilton C. C; Eduardo H. de O; Joédo P. B. P;
Mauro 8. B; Edison S. L; Rafael C. O. dos A;

06/11/2021: Fagner R. G; Eduardo da S. R; Kleber G. R; Jodo P. B, P; Diogo dos S. B; Edison S. L;

11/11/2021: Lucas R. da S; Rafael B. dos S; Davi de L; Fagner R. G; Diogo de S. B; Ryan F; Jhonny R; Carlos
E; David S. R; Antonio P. S. O; Hilton C. C; Lauro S. dos S. N;

Projeto RODA DE ACOLHIMENTO: desenvolvido em conjunto com as estagidrias de psicologia
supervisionadas. O projeto consiste em criar um espago para que os usuarios possam falar e serem ouvidos,
expressar o que sentem e pensam. Cada encontro ¢ trazido um tema para iniciarmos a reflexdo em grupo. Sdo
realizados atividades dindmicas, pinturas, desenhos, videos, leitura de poesias, entre outros. O projeto proporciona
um momento de fala, escuta, acolhimento, interag@o e empatia do grupo, além de potencializar a individualidade
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e valores da pessoa que conta sua histéria e vivéncias, também € um espago para troca de experiéncias. No dia 19
de novembro também foi realizado uma roda de conversa com apresentagdo de videos sobre o Dia da Consciéncia
Negra, onde foram debatidos temas sobre preconceitos, racismo, homofobia, historia, representatividade da
populagdo negra e confecgdo das bonecas africanas Abayomi.

Participantes (usudrios):

05/11/2021: Fagner R. G; Washington L. M; Edson S. L; Alexsandro S. da S; Eduardo da S. R;

12/11/2021: Fernando B; Jhonnes de O. C; Antonio P. O; Kleber G. R.

19/11/2021: Emidio F; Ezequiel S.D.; Paulo C.A.; Jeferson M.S_; Sandra M.S.; Helena D.G.A.; Francisco R.S.;
Eshiley S; Jhonnes O.C.; Reginaldo P.R.

Atividades desenvolvidas pela terapeuta ocupacional Melina Nucci de Oliveira.

Orientar sobre as normas e funcionamento da casa: 26

Realizar atendimento individual: 115

Elaborar o PIA (Plano Individual de Atendimento) junto ao usuério: 115

Encaminhar para o Centro Pop: 10

Embarques pelo CPTM: 6

Fazer contato familiar: 5

Avaliar a necessidade de doagdo de moveis e alimentos para pessoas incluidas na reinser¢do social:2
Realizar visita domiciliar: |

Realizar assembleias com os usuérios: 0

Realizar assembleias com os funcionarios: 0

Agendamento e encaminhamento para consultas e exames médicos: 1 (UBS)

Agendamento de orientagdo para o beneficio da Previdéncia Social, com acompanhamento quando
necessario:()

Garantir ao usuario o acesso aos documentos pessoais: 13

Supervisionar estagiarios: 0

Participar das Reunides de Rede: 1 (09/11)

Participar das Reunides Internas: 0

Elaborar Relatérios Técnicos, Qualitativos e Quantitativos: 1 relatério de prestagdo de contas.

Fazer orientag@o aos funciondarios: |

Acompanhamento do Projeto Novo Olhar: desenvolvido pelos alunos da Faculdade de Medicina de Jundiai,
que comparewgzsemanalmente na institui¢do a fim de atender os usuarios com consultas e encaminhamentos

médicos.
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Elaborar Projetos sociais: 2

Projeto SOM DAS RUAS: realizado em conjunto com o Psic6logo Anderson Mairink e com a Assistente
Social Karen Antunes, o projeto consiste em desenvolver pequenos repertorios de misicas nacionais e
populares que sdo ensaiadas durante as oficinas semanais de miisica junto com um ou mais usudrios tocando
instrumentos de facil aprendizado, levando esses repertorios para apresentagio em locais que tenham
concentragio de pessoas em situagio de rua. No més de novembro, foram realizadas as oficinas semanais para
ensaio com o desenvolvimento do repertério de fim de ano para as celebragdes de Natal.

Projeto ATLETAS DAS RUAS: o projeto consiste faz a inclusio de pessoas em situag@o de rua na pratica
esportiva da corrida de rua, com treinos periodicos e inclusdo em eventos esportivos, no objetivo de
desenvolver fungdes sociais como trabalho em equipe, convivio saudavel e alcance de metas. Além disso, os
usudrios sdio encorajados a trocar habitos nocivos por habitos saudaveis. No més de novembro, além dos
treinos, os usudrios participaram da Corrida Princesa da Colina, em Itatiba.

Fa )
.
£l Uhuw Evento:
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Atividades desenvolvidas no setor de Terapia Ocupacional

e Oficina de Auto cuidado: por iniciativa propria ou sugestdo da terapeuta, os usudrios fazem uso de produtos
de higiene ¢ estética, tais como cortador de unha, escova, chapinha, maquiagem, entre outros, para realizar
seu auto cuidado. Além de cuidarem de si mesmos, os usuarios também realizam atividades de cuidados entre
eles (um arruma o cabelo do outro, uma pinta a unha da outra, etc). Tal pratica tem como objetivo o resgate
da identidade, o estimulo da autoestima, a inclusfo dos cuidados consigo proprio na rotina e a prépria insergio
social, tendo em vista que uma boa autoestima otimiza o usudrio a buscar e alcangar seus objetivos,
promovendo a autoconfianga necessaria para tentar reatar lagos familiares fragilizados ou rompidos, buscar
um emprego, entre outros.

e Oficina tematica: Natal. Os usudrios confeccionaram pegas decorativas para ornamentar a institui¢fo, para
venda e para compor as lembrangas dos funcionarios e usuarios.

e Oficina livre de criagdo de pecas: os usudrios ficam livres para criar as pe¢as de acordo com a propria
criatividade e conhecimentos prévios de artesanato, desde que haja disponibilidade do material necessario.

e Oficina de costura / croché / tric6: os usuarios confeccionam pegas em croché, tricd ou utilizando tecidos,
trabalhando coordenagéo motora fina e processo de comego, meio e fim.

e Oficinas de empregabilidade: voltadas para todos os usudrios que estdo em busca de emprego, essa oficina
tem como objetivo abrir espago para tirar davidas, confeccionar curriculos e fazer orientagdes a respeito de
maneiras de se portar em entrevistas e empresas.

e Oficina de musica [projeto Som das Ruas]: os usuarios participam dos ensaios para o projeto Som nas Ruas,
tocando instrumentos de facil aprendizado duas vezes por semana, sendo uma delas na sede da Casa de
Passagem e outra em parceria com o Centro Pop.

e Evento: DIA DA CONSCIENCIA NEGRA. Foram realizadas diversas atividades em conjunto com setor de
Psicologia ¢ Servigo Social, entre elas: informagdes a respeito de Zumbi dos Palmares, escraviddo, luta,
racismo e preconceito, videos de reflexdo, roda de conversa com pautas para discussdo ¢ confecgdo das
bonecas africanas Abayomi.

Usuarios que participaram da Oficina de Atividades durante o més de novembro:
» Adilson F.S. — participou das oficinas de cuidado pessoal e artesanais. ' Z |
» Aline M.G.S. — participou das oficinas de cuidado pessoal e artesanais. J‘//’Z’

A
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André B.M. — participou das oficinas artesanais e de cuidado pessoal.
Antonio C.A. — participou das oficinas de cuidado pessoal e artesanais.
Byanka M.D. — participou das oficinas de cuidado pessoal e artesanais.
Camila F.A. — participou das oficinas de cuidado pessoal e artesanais.
Cristiane A.D. — participou das oficinas artesanais e de cuidado pessoal.

Diemerson S.S. — participou das oficinas artesanais e de cuidado pessoal.

Eduardo S.R. — participou das oficinas de cuidado pessoal e artesanais, além do projeto Atletas das Ruas.
Edison S.L. — participou do projeto Atletas das Ruas.

Edson S.N. — participou das oficinas de cuidado pessoal e artesanais.

Elel S.S. — participou das oficinas artesanais e de cuidado pessoal.

Emidio F. — participou do evento Dia da Consciéncia Negra.

Emily C.M. — participou das oficinas de cuidado pessoal e artesanais.

Eshiley S. — participou das oficinas artesanais e de cuidado pessoal, além do evento Dia da Consciéncia Negra.
Ezequiel S.D. — participou do evento Dia da Consciéncia Negra.

Fabio C.S. — participou do projeto Atletas das Ruas.

Fabio E. — participou das oficinas artesanais e de cuidado pessoal.

Fagner R.G. — participou das oficinas artesanais e de cuidado pessoal.

Fernanda A.T. — participou das oficinas artesanais e de cuidado pessoal.

Francisco A.P.L. — participou das oficinas de cuidado pessoal e artesanais.

Francisco R.S. — participou do evento Dia da Consciéncia Negra.

Helena (D.G.A.) — participou das oficinas artesanais e de autocuidado, além do evento Dia da Consciéncia
Negra.

Jefferson J.S.V. — participou do projeto Atletas das Ruas.

Jefferson M.S. — participou do evento Dia da Consciéncia Negra.

Jhonnes O.C. — participou do projeto Atletas das Ruas e do evento Dia da Consciéncia Negra.

Jimmy A.S.AN - participou das oficinas artesanais e de cuidado pessoal.

Joao P.B.P. — participou do projeto Atletas das Ruas.

Joaquim D.F.R. — participou das oficinas artesanais e de cuidado pessoal, além do projeto Atletas das Ruas.
José A. — participou das oficinas artesanais € de cuidado pessoal.

José P.M. — participou do projeto Atletas das Ruas.

José R.P.L. — participou do projeto Atletas das Ruas.

Josival P.S. — participou das oficinas artesanais e de cuidado pessoal.

Juliano M. — participou das oficinas artesanais e de cuidado pessoal.

Kleber G.R. — participou das oficinas de cuidado pessoal e artesanais.

Leticia (C.A.S.) — participou das oficinas de cuidados pessoais e artesanais.

Lorraine (E.S.) — participou das oficinas artesanais e de cuidado pessoal.

Maria F.C. — participou das oficinas artesanais e de cuidado pessoal.

Mateus S.B. — participou das oficinas artesanais.

Natalia E.S.M. — participou das oficinas artesanais e de cuidado pessoal.

Nelson Cruz — participou das oficinas artesanais e de cuidado pessoal.

Nicole R. — participou das oficinas artesanais e de cuidado pessoal.

Paulo C.A. — participou do evento Dia da Consciéncia Negra.

Rafael B.S. — participou das oficinas artesanais e de cuidado pessoal, além do projeto Atletas das Ruas.
Reginaldo P.R. — participou das oficinas artesanais e de cuidado pessoal, além do evento Dia da Consciéncia
Negra.

Roberto B.F. — participou das oficinas artesanais e de cuidado pessoal.
Samira P.V. — participou das oficinas artesanais e de cuidado pessoal.
Sandra M.S. — participou do evento Dia da Consciéncia Negra.

Valdenice G.L. — participou das oficinas artesanais e de cuidado pessu:tali‘l

.

Viviane L.B. — participou da oficina de cuidado pessoal.
gL

Wagner P. — participou das oficinas de cuidado pessoal e artesanais.

C
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Servico de Obras Sociais

» Washington L.M. — participou das oficinas artesanais e do projeto Atletas das Ruas.
> Werisson M. — participou das oficinas artesanais e de cuidado pessoal.
> Wellington N. — participou das oficinas artesanais e de cuidado pessoal.

CONVENIO ESTABELECIDO PELA ENTIDADE

2° Termo Aditivo ao Termo de Colaboragdo N° 03/2017 Processo N° 21.619-4/2017 - que entre si celebram o
Municipio de Jundiai e o SOS Servigo de Obras Sociais, objetivando mitua cooperagdo para desenvolvimento
dos programas assistenciais para a populago local em situagdo de vulnerabilidade social. R$ 120.000,00 (Cento
e Vinte Mil Reais) ao més, valor referente 4 Novembro/2021.

TRANSPORTE

A Entidade possui 02 veiculos, uma VW Voyage 1.6 Prata 2012 Placa EYZ 0635 Chassi n°
9BWDBO05U1CT087925 do qual se utiliza para transportar usuérios para embarque e/ou retorno a sua cidade de
origem, também utilizada no transporte de usuérios para outros atendimentos, um Kia Bongo cor Branca, Placa
EYZ 0868, Chassi 9UWSHX73 ACN004583 com Ba, utilizado para captago de recursos, retirar e levar doagéo,
utilizado no apoio aos usuarios ou nas doagdes. Consumo de 207 litros de combustivel neste més cedido pela
Prefeitura do Municipio de Jundiai.

fé( Mo — — o= 4270
Karen F. da S. C. Antunes Melina Nucci de Oliveira Anderson Henrigue de O. Mairink
Assistente Social Terapeuta Ocupacional Psicélogo
CRESS 58703 CREFITO: 14.001 - TO CRP 06/141083
; U\
Cristiane Apa recu! ueno Lopes
Coord. Técn. Assistente Social
CRESS 48.342
,,..’—’—7"—-/r i
3 mu_,f(,) &:‘L ® 4@11 21O
Enio Alberto Fregolente Nilson Roberto Begi
Presidente ,/(;;rerrw Coordenador
CPF: 024.368.078-33 CPF: 102.488.288-86
Jundiai, 20 de Dezembro de 2021.
£ SOS - SERVICO DE OBRAS SOCIAIS | CNPJ: 50.951.466/0003-02
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Servico de Obras Socigis

Atividades Desenvolvidas pela Equipe Técnica

Quantidade de Pessoas Atendidas: | 220 I novembro-21

2° Termo Aditivo ao Termo de Colaboragio N° 04/2017 Processo N° 21.619-4/2017

Atividade Total Metas:

%

84 |Meta: 100%
| Alcangada
Orientar sobre as normas e funcionamento da casa. 86 Parcialmente
Nio Cumpriu
Sem Demanda

102%

209|Meta: 95%
ﬂ Alcangada
Parcialmente
Nio Cumpriu
Sem Demanda

tad

Realiza atendimento individual. 4:

206%

176|Meta: 80%
| Alcangada
43] Parcialmente
Nao Cumpriu
Sem Demanda

Elabora o PIA (Plano Individual de Atendimento)
junto ao usudario.

245%

84 |Meta: 50%
~ |Alcangada
Encaminhar para o Centro Pop. Fif Parcialmente
Nao Cumpriu
Sem Demanda

92%

Meta: 20%
| Alcangada
Embarques pelo CPTM 39 Parcialmente
Néo Cumpriu
Sem Demanda

18%

220|Meta; 15%
Alcangada

| Parcialmente
Néao Cumpriu
Sem Demanda

b2
"

B
<)

Faz contato familiar.

10%

220|Meta: 10%
Alcangada
Parcialmente

b2
S

Realiza visitas domiciliares.

Nio Cumpriu
Sem Demanda

0,9%

220|Meta: 10%
Avaliar a necessidade de doagdo de moveis e Alcangada
alimentos para pessoas incluidas na reinser¢io 3 | Parcialmente
social. Néo Cumpriu
Sem Demanda

1,4%

220|Meta: 5%
I Alcancada
11 Parcialmente

Agendamento e encaminhamento para consultas e
exames médicos.

Néo Cumpriu

Sem Demanda

5.0%

(7'.2)

Rua Prudente de Moraes, 1830 - Centro - Jundiai/SP - CEP: 13.201-004 (£
; Fone: (11)4521-4279/(11) 4521-4182 | E-mail: gerencial@sosjundiai.org.br
Serviga de Obras Socigis www.sosjundiai.org.br
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Servico de Obras Socigis

Atividades Desenvolvidas pela Equipe Técnica

|Quantidade de Pessoas Atendidas: | 220 | [ novembro-2 |
2° Termo Aditivo ao Termo de Colaboragiio N° 04/2017 Processo N° 21.619-4/2017
Atividade Total Metas: Yo
84 [Meta: 100%
~ |Alcangada
Orientar sobre as normas e funcionamento da casa. 86 Parcialmente 102%

Nio Cumpriu
Sem Demanda
209|Meta: 95%
m Alcangada
Realiza atendimento individual. 431 Parcialmente 206%
Néo Cumpriu
Sem Demanda
176|Meta: 80%
~ |Alcancada
431 Parcialmente 245%
Nio Cumpriu
Sem Demanda
84 [Meta: 50%
| Alcangada
Encaminhar para o Centro Pop. 77 Parcialmente 92%
N#o Cumpriu
Sem Demanda
220|Meta: 20%
| Alcangada
Embarques pelo CPTM 39 Parcialmente 18%
Nio Cumpriu
Sem Demanda
220|Meta: 15%
Alcangada
 |Parcialmente 10%
Nio Cumpriu
Sem Demanda
220|Meta: 10%
Alcancada
" |Parcialmente 0.9%
Néo Cumpriu
Sem Demanda
220|Meta: 10%
Avaliar a necessidade de doagdo de moveis e Alcangada
alimentos para pessoas incluidas na reinsergéo Parcialmente 1,4%
social. Nao Cumpriu
Sem Demanda
Meta: 5%
r Alcangada
11 Parcialmente 3,0%
Nio Cumpriu
Sem Demanda CK}‘

Elabora o PIA (Plano Individual de Atendimento)
junto ao usudrio.

2
(F5]

Faz contato familiar.

bJ

Realiza visitas domiciliares.

|

Agendamento e encaminhamento para consultas e
exames medicos.

Rua Prudente de Moraes, 1830 - Centro - Jundiait/SP - CEP: 13.201-004 U A 4
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S5e rvn;o de Obras Souc.us

Atividades Desenvolvidas pela Equipe Técnica

|Quantidade de Pessoas Atendidas:

T

novembro-21

2° Termo Aditivo ao Termo de Colaborac¢io N° 04/2017 Processo N° 21,619-4/2017

Atividade

Total

Metas:

%

Agendamento de orienta¢fo para o beneficio da
Previdéncia Social, com acompanhamento quando 1

necessario.

)| Meta: 0.5%

| Alcancada

Parcialmente

Néo Cumpriu

Sem Demanda

Garantir ao usudrio o acesso aos documentos

pessoais.

220|Meta: 15%

 |Alcangada

58

Parcialmente

26,4%

N&o Cumpriu

Sem Demanda

Supervisionar estagidrios.

Meta: 100%

~ | Alcangada

Parcialmente

Nédo Cumpriu

Sem Demanda

100%

Participar das reuniGes de rede,

Meta: 100%

| Alcangada

Parcialmente

Nido Cumpriu

Sem Demanda

200%

Realizar assembleias junto aos Funciondrios

Meta: 100%

jio

Alcangada

Parcialmente

Néo Cumpriu

Sem Demanda - COVID-19

200%

Realizar assembleias junto aos usudrios

Meta: 100%

| Alcangada

Parcialmente

Nao Cumpriu

Sem Demanda - COVID-19

200%

Elaborar Projetos sociais

(]

Meta: indefinido

Alcangada

Parcialmente

Nio Cumpriu

~ [Sem Demanda

100%

Elaborar Relatérios Técnicos, Qualitativos e
Quantitativos.

Meta: 100%

| Alcangada

Parcialmente

N&o Cumpriu

Sem Demanda

100%

Compilar Relatorios Técnicos

Meta: 100%

- Alcangada

Parcialmente

Nédo Cumpriu

Sem Demanda

100%

Servigo de Obras Sociais

www.sosjundiai.org br
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Atividades Desenvolvidas pela Equipe Técnica

|Quantidadc de Pessoas Atendidas: | 220 | “ novembro-21
2° Termo Aditivo ao Termo de Colaboragdo N° 04/2017 Processo N° 21.619-4/2017
Atividade Total Metas: %
1 [Meta: 100% - Execuglo dos Grupos
Alcancgada
1 Parcialmente 100%

Nio Cumpriu

Sem Demanda - COVID-19

Meta: 50% - Participagfo dos usudrios

Alcancada

17 Parcialmente 106%

Nio Cumpriu

Sem Demanda - COVID-19
18 |Meta: 100%

@ Alcancada

Fazer orientagfo aos funcionarios. 18 Parcialmente 100%

Néio Cumpriu

Sem Demanda

9 |Meta: 100% - Execugéo dos Grupos

Alcancgada

I ~ |Parcialmente 11%

Néo Cumpriu

Sem Demanda - COVID-19

144|Meta: 50% - Participagdo dos usuarios

Alcangada

9  |Parcialmente 6%

Nio Cumpriu

Sem Demanda - COVID-19

Fazer intervengio grupal T

Organizar atividades grupais externas, esportivas,
socioculturais, promogio do bem estar e da satide
e outras agdes de insergfo social;

Jundiai, 20 de Dezembro 2021.

R i W B

Karen F. S. C. Antunes Anderson Henrique de Oliv.
Assistente Social Psicologo
CRESS: 58.703 CRP: 06/141083

rt'\.?"é_i._.«-— . S C'-\“—-H:_H'-_' C‘“U.:iw(\

Melina Nuecci de Oliveira Cristiane Aparecida Bueno Lopes
Terapeuta Ocupacional Coord. Técn. Assistente Social
CREFITO: 14.001 - TO CRESS 48.342

. o 3

ap 22Ul ~) :uéue

Eiio Alberto Fregolente Nils¢n Roberto Regidto
Presidente G;/ente Caordeﬂfador
CPF: 024.365.078-33 CPF: 102.488.288-86
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RELATORIO DE ATIVIDADES DO RH
SOS - Servicos de Obras Sociais
NOVEMBRO - 2021

QUEM SOMOS

O SOS — Servigo de Obras Sociais, fundada em 20 de agosto de 1965, com a missdo de acolher

migrantes que chegavam na cidade com suas familias em busca de uma melhor condigdo de vida.

Com o passar do tempo, devido 3 mudanca do publico, a demanda hoje apresentada é formada por
pessoas entre 18 e 45 anos, na maioria usudrias de substancias psicoativas, fez com o SOS se especializasse
na oferta de atendimento psicossocial, respondendo as exigéncias da Politica Nacional de Assisténcia Social.

Nossa Missdo que é:
“Acolher e despertar a esperanca nas pessoas em situagdo de fragilidade social de forma humanizada. ”
Para que os propésitos sejam realizados com sucesso, o servigo que o SOS oferece é:

= Casa de Passagem: é uma unidade de acolhimento imediato e emergencial para pessoas em
situagdo de rua, formada por homens, mulheres, familias e menores de idade quando
acompanhados dos responsaveis. Trabalha na perspectiva de atender a demanda especifica, verifica
a situacdo apresentada e assim realiza os devidos encaminhamentos. Possui uma equipe
especializada para atender e receber usuérios a qualquer horério do dia ou da noite e realiza estudo
de caso para encaminhamentos necessario. Deve-se considerar que o sujeito/familia estd de

passagem, em transito. Acolhemos até 32 pessoas.

Tratando-se de uma Organizagdo da Sociedade Civil, filantrépica, beneficente, assistencial, sem fins
econdmicos, o SOS depende da captacio de pessoas dentro do mercado de Capital Intelectual que vem a

contribuir aos objetivos do SOS, logo, o corpo colaborativo interno estda montado com funciondrios e

voluntarios, além de parcerias que contribuem com doagbes importantes a organizacdo. ,?

SOS - SERVICO DE OBRAS SOCIAIS | CNPJ: 50.951.466/0003-02
Rua Prudenie de Moraes, 1830 - Centro - Jundiai/SP - CEP: 13.201-004
Fone: (11)4521-4279 / (11} 4521-4182 | E-mail- gerencia@sosjundiai.org br
Servico de Obras Socials www.susgjundiai.ﬁrg. br P{lgi“a 1de9
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Servigo de Obras Sociais

O SOS Jundiai tem uma grande necessidade de manter-se sempre ativo as acBes humanitarias na

cidade, e com isso a importancia de manter um guadro de funcionérios capacitados e competentes.

ANALISE SWOT

FORCA: Acolhimento; Trabalho em equipe; Treinamentos e capacitagio

FRAQUEZA: Recaidas dos assistidos; falta de espaco fisico

OPORTUNIDADES: Reconhecimento pela sociedade; desertar interesse a Assisténcia Social

AMEACAS: cOVID19; Potencial risco de contagio; aumento de pessoas em situagdo de rua

Figura 1: Analise Swot
Fonte: RH do SOS — Novembro de 2021

INDICADORES — NOVEMBRO 2021
1. Quantidade de Colaborares

A drea de Recursos Humanos (RH) se inovou-se e mostrou sua importdncia estratégica para as
empresas nesses ultimos anos. Mais do que realizar tarefas operacionais e burocraticas, que também sdo
muito importantes, o RH cuida das pessoas e é responsdvel por promover o bem-estar e a satisfacdo entre

os colaboradores dentro da empresa.

O quadro funcional estd com 34 funciondrios ng Casa de Passagem. Segue abaixo a representagio

grafica do contingente no referido més. f % .
i

SOS - SERVICO DE OBRAS SOCIAIS | CNPJ: 50.951.466/0003-02
Rua Prudente de Moraes, 1830 - Centro - Jundiai/SP - CEP: 13.201-004
Fome: (11) 4521-4279 / (11) 4521-4182 | E-mail: gerenciai@sosjundiai.org.br
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Servigo de Obras Sociais

TOTAL @“‘. P4 e,
3 4 QUANTIDADE DE COLABORADORES - SETEMBRO/2021 < i OS‘%
v s
CARGOS QTDE
e = ol 4 QUANTIDADE DE COLABORADORES
il T
2 I B
II ) ena r e ——try
1 e i)
be 1 e
1 e ks .
e 1 3 1 e e .
( _-'\.' t 1
\ istrat 1 o 1
BRE O TOTAL - ADMINISTRACAO SUERE O TOTAL - PROFISSIONAIS s i

Grafico 1: Quantidade de funcionarios
Fonte: RH do SOS —~Novembro de 2021

2. Capital Humano

O capital humano é para o RH, o principal diferencial, por lidar diretamente com as pessoas,
tornando-se estratégico e possuindo uma politica de sempre estar no processo de Melhoria Continua com

seus profissionais.

Periodicamente redne-se os lideres de plantSes do SOS Casa de Passagem, para que se possa dividir
as dificuldades de comando entre outras atividades exercidas e assim compartilhar experiéncias entre as
equipes. A troca de informacdes, minimiza e resolve problemas internos sem manifestar prejuizos para

)

ambas as partes. (T

SOS - SERVICO DE OBRAS SOCIAIS | CNPJ: 50.951.466/0003-02
Rua Prudente de Moraes, 1830 - Centro - Jundiai/SP - CEP: 13.201-004
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Em fungdo da Pandemia causada pela COVID19, todos os funcionarios ainda continuam atentos e

seguindo os protocolos de seguranca contra a doenca, reforcando continuamente as orientacfes de
prevencdo.

3. Indicador Capital Intelectual

Abaixo o quadro Capital Intelectual e de Géneros da Casa de Passagem que se mantem o nimeros

de contratados dentro das necessidades da casa de passagem, bem como em géneros.

El
IS % TOTAL
T ) CAPITAL INTELECTUAL - SETEMBRO 2021
v 5—3 f & 34
ESCOLARIDADE QTDE GENERO QTDE FAIXA ETARIA QTDE
Ensino Fundamental 15 Masculinc 23 20 até 30 2
Ensino médio 11 Feminino 12 31 até 40 11
Ensino Superior 8 41 até 50 10
51 EM DIANTE 11
ESCOLARIDADE GENERO FAIXA ETARIA

PERCENTUAL SOBRE O TOTAL GENERO FAIXA DE IDADE

Grafico 2: Capital Intelectual
Fonte: RH do SOS — Novembro de 2021

i
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Ainda neste més:

= (1 Funcionario afastado por licenca médica pelo INSS.

= Ndo houve Treinamento uso do aplicativo Excel, para os lideres e técnicos da Casa de passagem,

em virtude das atividades extras internas, e mudancgas de endereco, porem com retorno previsto

para Janeiro de 2022.

ROTATIVIDADE
SOS-SERVICOS DE OBRAS SOCIAIS

Casa de Passagem

2021
Total de colaboradores: inicio do Novembro 34
Admissoes 1
Desligamentos 1
Total de colaboradores: final do Novembro 34

INDICE DE TURNOVER | TAXA DE ROTATIVIDADE .a 2,94%

Treinamentos
2021

Treinamentos Curso Excel ( retorno em Janeiro 2021 )

Fonte RH-SOS — Novembro de 2021
Tabela 1: Turnover -Rotatividade

= Durante o més ocorreu 01 (uma) demissdo e 01{uma) admissdes;

: S0S - SERVICO DE OBRAS SOCIALS | CNPJ: 50.951.466/0003-02
¢ S Rua Prudente de Moraes, 1830 - Ceniro - Jundiai/SP - CEP: 13.201-004
Fone: (11)4521-4279 /(11) 4521-418Z | E-mail: gerencia(@sosjundiai.org.br
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N Pﬂgr
TR > TAXA DE ABSENTEISMO
FE02% 19 ABSENTEIMOS - NOVEMBRO 2021
u A (+]
AUSENCIA NAO PLANEJADA  QTDE AUSENCIA PLANEJADA QTDE
Afastamentos 0 Férias 4
Atrasos 0 Folgas 0
Cursos externos 0 TOTAL 4
Falta n3o justificada 1
Licenca médica |
Outros 0
TOTAL 2
AUSENCIA NAO PALNEJADA AUSENCIA PLANEJADA

Tabela 2: Absenteismo
Fonte RH-SOS Novembro de 2021

4. Parcerias

O programa SESC - MESA BRASIL mantem o compromisso das entregas das doacdes semanal de
alimentos na Casa de Passagem, causando um impacto positivo, uma vez que essas acdes do SESC-Mesa

Brasil vem contribuindo na diversidade de preparo alimentar que diariamente servimos aos assistidos.

Ja outras parcerias sdo com outras Pessoas Juridicas e com a sociedade civil em geral, que nos ajudam
a suprir partes das necessidades da Casa de Passagem nos doando alimentos, material de higiene e roupas,
e também com itens de prevenc¢do contra o COVID, e estamos refor¢ando todos os dias com campanha de

prevencdo contra o corona virus, passando instrugdes diariamente de forma oral e escrita, mostrando a

o P

S0S - SERVICO DE OBRAS SOCIAIS | CNPJ: 50.951.466/0003-02
Rua Prudente de Moraes, 1830 - Ceniro - Jundiai/SP - CEP: 13.201-004
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ﬁerwgc de Obras Sociais
importancia de higienizar as mdos com frequéncia, do uso da mdscara, alcool gel 70 e sobre o

distanciamento social para o combate ao COVID-19.
5. Protocolo contra o COVID 19

Com a Pandemia causado pelo corona virus (COVID 19), que se instalou desde o ano 2020, ndo s6 no
Brasil mas no mundo todo, e também devido a gravidade da doenca, tomamos precaucdes constantes com
medidas contra COVID-19, fazendo-se valer todos os protocolos, como: medidor de temperatura a laser,
uso de mascaras obrigatdrio com funcionarios e assistidos, e também uso de &lcool Gel 70 na higienizacdo

das mdos, luvas para outros fins importantes que seja necessario o uso.

Mantemos sempre que necessarios funciondrios em home office obedecendo os critérios do protocolo

da luta contra o COVID 19, principalmente quando se ha contatos de convivio familiar.

CONSIDERACOES GERAIS

O Projeto: Cuidando de Quem Cuida, que se destina a todos os funcionério do SOS, tem como objetivo
transmitir aos funcionarios conhecimento cujo objetivo e dar Ihes seguranca em tomadas de decisdes bem
como suas atividades diarias, sendo que as palestras sdo ministradas em conjunto com a Coordenacdo
Administrativa, Equipe Técnica da Casa de Passagem e o Coordenador do SEAS ( Servicos Especializados
Abordagem Social), onde cada profissional possa compartilhar diariamente os conhecimentos interligados

ao seu dia a dia com os demais funcionarios, objetivando seu bem estar no SOS diante de suas atividades
As Palestras Cuidando de Quem Cuida sdo realizadas nas tltimas sextas feiras do més.

Previsto para ser realizado nas Quartas feiras o treinamento de EXCEL BASICO E AVANCADO, aplicativo
muito importante para os técnicos e lideres e Administrativos do SOS que buscam melhorias com essa
ferramenta, sendo ministrada pelo Instrutor Sr. Oscar Spezia. O intuito dessa capacitacdo e melhorar o uso
desse aplicativo em varias atividades. O aplicativo Excel serve para controlar e organizar as informacdes,
sendo um excelente aliado no cumprimento das rotinas e no melhor aproveitamento do tempo. Em funcdo

é 'ff,'/f/&::’j
e
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das atividades extras e preparativos para mudanca de do endereco da casa de passagem, ndo houve os

treinamentos e capacitacdes e estd previsto a retomada no proximo més de Janeiro de 2021.

No Novembro Azul ocorreu palestra sobre a importancia dos cuidados da satde do homem e
preconceitos sobre o exame de Prdstata, estimulando a importancia de se cuidar e deixar os preconceitos,

aplicados pelos técnicos da casa de passagem.

Com as flexibilidades da pandemia em andamento e acreditando que nosso novo ambiente de trabalho
sera mais satisfatorio, ja nos planejamos para os proximos ano, buscando sempre manter, atender e
respeitando ainda o distanciamento social, nos privando ainda mais em nfo convocar os encontros

presenciais.

Estd previsto os seguintes eventos para os proximos meses ap6s a mudanca de endereco:

Palestras motivacionais e treinamentos coorporativos, como:
e Comunicag¢8o assertivas:
e Oratdria e Apresentagdo de alto impacto e
e Gestdo de mudancas
e Liderancas

6. Mudanca do endereco da Casa de Passagem

Desde o ano de 2020, estava planejado a mudanca de enderego da casa de passagem para um
novo ambiente que serd melhor para os acolhimentos e atendimentos de uma forma geral, logo o RH
esta se mobilizando para novas contratagles, para atendimento do novo plano de trabalho, buscando
profissionais para suprir a necessidades. Langamos nas redes de comunicacdo sociais o anuncio de
nossas necessidade e foram recebidos inimeros curriculos que estdo sendo analisados, em seguida

chamando os candidatos para entrevistas e assim montando a nova equipe de trabalho para o novo

endereco. ﬂ/ //\?ﬂ % o
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fem;o de Obras Sociais

Trabalho este do RH que requer cautelas na busca de candidatos com perfil adequado para o
quadro funcionarios de forma que sejam qualificados a assumirem essa importante missdo de acolher e
atender as pessoas em situacdo de rua. J4 estamos recebendo as documentacdes e estamos no

processo de registros dos candidatos selecionados.

E nesses momentos dificeis que a humanidade vem passando por causa do corona virus,
submetendo-se a todos ao processo de isolamento social, 0 SOS- Servico de Obras Sociais, juntamente
com seus funciondrios e parceiros, procuramos com esses novos candidatos mostrar que temos ainda

oportunidades de vida em aprender e nos aperfeigoar com conhecimentos e trocas de experiéncias.

Dessa forma melhoramos a nds mesmos a cada dia e assim podermos fazer a diferenca em ajudar

0s mais necessitados.

Conclusdo: “O tempo ndo prejudicou ninguém. Os que sdo prejudicados sdo os homens e aqueles
de quem recebem os danos sédo homens. Portanto, mudai o homem e mudardo os tempos”
\  (Santo Agostinho, Serméo 311,8,8).

\\/h . = s

Enio Albertd Fregolente
Presidente Gerente Coordenador
CPF: 119.204.808-38 CPF: 102.488.288-86

Jundiai, 21 de Dezembro de 2021
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CONTROLE DE PERNOITES novembro-21 | Relatorio FLUMAS
L I i I e s RO el el i HES i T R D
01 20 16 0- g “---3'“_. T {1k B 20 20 i} 3 1 Alex Debora 0 50 R 38,30 01
02 25 23 (4] I 1 0 3 14 25 1] 3 (1] | Castro Paulo X o R% - 02
03 23 19 { 3 1 0 6 11 23 1] 3 (i} Alex Debora L] 30 R 38,30 03
04 24 22 0 2 0 0 2 6 24 1] z 1 Castro Paulo 3 1] RS 04
53 29 27 (1] 2 0 0 4 11 29 ] 1 (i} Alex Debora 1 i} R3 3 - 05
06 26 23 1 2 { /] 1] 20 26 1] [i] 1] Castro Paulo 1] 15 RS 11,70 1
07 26 25 1] 1 ] o 2 19 26 0 0 2 Alex Debora 1} 40 RE 30,30 07
08 27 25 0 2 0 (1] 4 12 27 [i] 3 ] Castro Paulo 2 15 RS 11,50 08
| 29 | 24 1 4 0 0 3 2 | 2 0 | 0 Alex Debora 0 50 RS 3840| 09
10 20 16 2 1 1 Q 2 14 20 (1] 1 0 Castro Paulo 1 50 RS 38,80 10
11 29 25 1 3 i} 0 4 12 29 1] 0 [i] Alex Debora 1 40 RS 30,90 11
12 29 23 3 3 1] ] 4 15 29 0 I 2 Castro Paulo 1] 50 B3 38,50 12

I 13 28 22 4 2 0 (1] 1 21 28 Q 0 3 Alex Debora 0 50 R$ 38,80 13
14 28 23 3 2 i} 1] 1 1 28 ] 4] 4 Castro Paulo 6 40 RS 31,50 14
15 28 21 4 3 0 1] 1 27 28 0 1 1 Alex Debora &) 50 RE 38,00 15
16 26 19 4 3 0 0 2 17 26 1] 1] 1] I Castro Paulo 2 50 R3 38,90 16
17 (i s ] 0 0 o I I 2 50| Alex Debora 0 50 RS 3870| 17
18 27 22 2 3 0 { 3 10 27 1] o T Castro Paulo 1 40 RE 32,60 18
1y 28 20 2 (i} 1] 0 1 21 28 { Q 0 Alex Debora (1] - 20 RS 15.25 19
20 23 16 2 3 0 ] 1] 15 23 4] 0 4 Castro Paulo 2 35 RS 27,20 2}
pa | 31 23 2 [} 0 1] 2 21 31 1] (1] 0 Alex Debora 1 3s RS 2170 21
22 28 22 I 5 1] Q D 16 28 1] 1 3 Castro Paulo 1 50 RS 38,80 22
23 29 23 1 5 (1] (i} 4 13 29 Q 1] 4 Alex Debora 0 50 R$ 38,30 23
4 28 23 I 4 (1] 0 2 19 28 a ] 1 Castro Paulo 1 50 RS 38,80 24
25 29 23 | 5 (i} 0 6 22 29 1] | 3 Alex Debora 0 50 R3 33,-5& | 25
16 26 20 2 4 (i} 0 ) 2 13 26 (1] ] 2 Castro Paulo 3 50 RS 38,50 16
27 24 23 2 4 Q 0 4 23 29 1] 0 5 Alex Debora o 35 R$ 26,70 27
| 30 | 24 2 4 0 o || 2 a7 | 30 0 0 6 Castro Paulo 4 45 RS 3430 | 28
29 26 20 2 4 0 0 I 3 18 26 (1] 1 5 Alex Debora 0 50 R% 3880 29
30 22 22 1 1] 1 0 |' 9 13 22 1] 1 2 Castro Paulo 3 50 R$ 38,40 30
3 | o 3

Total RS 658,75
[ota] 796 Lass | « [ 03 I 5 [ 0 L 84 l m_J 796 | 0 ] 25 L 61 [ Valor da NF
s i T ] e . i Diferenga RS 658,75
|M6dil| 27 ] A7 l 2 [ 3 [ 02 | 0,0 | 2.8 ] 16 27 I 0 | 1 1 2 ]
|Médiu neste convénio: ‘ 25 ’

5

2.
~syrgobut

Enio Alberto Fregolente
CPF: 024 368.078-33

Jundiai, 20 de Dezembro 2021

CRESS 48.342

" Cristiane Aparecida Bueno

Presidenie

Coordenadora Téenica

CPY* 102288 488-8p ~——

Crerente Coordenador

HOS - SERVECO DE OHIEAS 5
B Prandenbe de Murmes. 183560 -
Foamer (134501407 114528 41500
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Avaliagfio Geral dos Atendimentos Outubro 2021
INOME DA INOME DA
CATEGORIA) \ CATEGORIA|
7.2% . 3,0%

[NOME DA
CATEGORIA]
90,2%

Avaliac¢fio Geral dos Atendimentos 2021
|INOME DA
INOME DACATEGORIA|

CATEGORIA]  3,0%
T,2%

BOM REGULAR | RUIM | Total

Janemo-21 199 41 30 470
84,9% 8,7% 64% | 100,0%

BOM REGULAR | RUIM | Total

feverciro-21 341 25 27 393
86,8% 6,4% 6,9% | 100,0%

BOM REGULAR | RUIM Total

miargo-21 421 26 15 462
91,1% 5,6% 3.2% | 1000%

BOM. REGULAR | RUIM Total

abril-21 255 23 8 286
89.2% 8,0% 2.8% | 100,0%

BOM REGULAR | RUIM | Total

maio-21 382 23 13 418
91,4% 5,5% 3,1% | 100,0%

BOM_ REGULAR | RUIM | Total

junho-21 340 24 11 375
_90,7% 6,4% 2,9% | 100,0%

BOM REGULAR | RUIM Total

julho-21 327 27 12 166
89,3% 1.4% 33% | 100,0% |

BOM REGULAR | RUIM | Total

lagosto-2 | 355 27 20 402
88.3% 6,7% 50% | 100,0%

__BOM REGULAR | RUIM | Total

setembro-21 382 30 26 438
87.2% 6,8% 59% | 100,0%

BOM REGULAR | RUIM | Total

outubro-21 276 22 8 306
90,2% T2%. 3% | 100,0%

BOM REGULAR | RUIM | Total

novembro-20 324 38 19 321
85,0% 10,0% 50% | 100,0%

BOM REGULAR | RUIM | Total

dezembro-21 0
#DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! | #DIV/0L

BOM REGULAR | RUIM | Total

Total 3802 306 189 4297

| 88,5% T1% 4% | 100,0%
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¥50 E: LISTAGEM NOMINAL DOS ASSISTIDOS B e
+ _Novembrof2021
Nome do albergado Convénio N" Pront Qtde
Abrado Alves Cabral Marcelino Jundiai 75045 - i q
Isaque Alves Cabral Marcelmo Jundiai ?5045 1
— Alves Cabrai Mamlm e e~ -
s e NS s s B JUNDW ey e
ADILSON FORTUNATO DA SILVA Jundiai 75019 4
o oie b sl o = e
ALEX SANDRO CALUMBI DA SILVA Jundiai 75060 1
ALEXANDRO SOARES DA SILVA © Jundiai 73051 2
'ALINE MARIA DAS GRACAS SILVA T Jundiai 75050 3
ALISON APARECIDO DE SOUZA JUNDIA] 56100 6
e e S e
ANDERSON RODRIGO CANDIDO i 75035 3
ANDRE BEZERRA DE MELO Jundiai 71774 10
ANDRE LUIZ ANTONIO RAMOS  JUNDIAI 64975 2
T e e
ANTONIO ALBINO DA SILVA | JUNDIAI 57291 1
ANTONIO CARLOS PINTO CAMARGO Jundiai | 75048 4
e SILVA = e ____________050452 —
ANTONIO PEREIRA SILVA DE OLIVEIRA Jundisi | 73875 4
APARECIDO AGNALDO FORNARI  ' Jundigi 75002 13
e R e
BENEDITO DO NASCIMENTO FONSECA p— 71059 1
BRUNA (JEAN DAVI LANSA) Jundei 75030 3
BRUNO BENEDITO DE uMA CARDOSO Jundiai 73840 1
DDF Ihln CDA 'tli""‘l\ l'“: ﬁl |\JE=R'J_\‘ Jurld;&; ?’4047 2
BRUNO SILVA BORGES R 75033 Y
BYANKA MELLO DUARTE Jundiai 73909 3
CALARAN APARECIDO DA SILVA PEREIRA s _75042 N 1
'CAMILA FERNADA ALVES DO AMARAL akdss 0 | 74863 3
CARLOS ALBERTO FERREIRA DOS RE]S ' _Jundmlm 74978 10
'CARLOS ALBERTO SOARES e 73082 1
CARLOS APARECIDO SILVA Sunidisi 73815 &
‘CARLOS HENR!QUE LOPES MAGALHAES Jundiai e
'CARLOS MOISES DE GASPAR ER—m 75028 2
CECILIA ALVES CABRAL MARGELINO Jundiai 75045 e
'CELIO APARECIDO DE CARVALHO JUNDIAI ' ' 043099""“ R
— it e s -
CICERO NOBRE DE OLIVEIRA JUNDIAL 70788 5
s s e e ?sou _ =



(3“/’ %9 SERVICO DE OBRAS SOCIAIS
s iOSg LISTAGEM NOMINAL DOS ASSISTIDOS i
e Novembro/2021
.Norﬁ;do albergado Conv_rénio o N° Pront Qtde
CLAUDINE! DOS SAI\-ITOSN Junidiai 75013 1
CLEUZA PEREIRA SANTOS | Jundiai B 75011 1
oSSR e
o SE o o ;
CRISTIANO APARECIDO GONCALVES Jundiai 75054 3
2 esmion R s smcescamet £ -
DANIEL DE AZEVEDO FONSECA DIAS JUNDIAI 63127 2
e e SR e B
e O e e :
DANILO DO NASCIMENTO AMBROSIO Slag 74704 3
DANILO RAMOS DA sw}q”ciosm Sl 74965 -
DAVIDSON ROCHA DA SILVA Jundiai 71779 3
DECIO HENRIQUE DA SILVABARRETO Jundiai ' 721271 9
'DENIS DUARTE OLEGUES - JUNDlA]  s0800 1
'DEOCLECIO RODH]GUI’:S BRASIL  Jundiai | 72868 1
DERNIVAL SOUZA CERQUEIRA Jundiai 71169 ”
DIEMERSON SOARES DE SOUSA . Jundiai 73884 3
S o r— el o
e JUNDIAF e
S S e D e o e :
s e ~s
EDENILSON DE CASTILHO — | 75001 1
EDGAR HIRAOKA JUNDIA! - 80817 1
'EDILSON PAULO DA SILVA e 74054 3
e, m,w,_\ g e —— -
EDSON CESAR DE SOUZA — 75020 3
'EDUARDO DA SILVA RODRIGUES JUNDIAL 53582 19
EDUARDO HENRIQUE CARDOSO OLIVEIRA  Jundiai 75037 1
S C;OUSA e e
'ELIAS PONTES DOS SANTOS JUND!AIM 52388 3
o e N TR -
EMIDIO FERREIRA DOS SANTOS ' Jundisi | 74598 9
EMILY COSME MARTINHO - F— 75007 1
e =
ERIKA APARECIDA FERNANDES JUNDIAI 70778 1
'ESHILEY SANTIAGO (DOUGLAS SANTIAGO)  Jundai 74715 3
ESTEVAM DELFINO GUIMARAES FILHO pr— 75016 4
EVERTON ANDRE RODRIGUES DOS SANTOS O Jundai 73970 1
EVERTON APARECIDO DE LIMA TEODORO Jundiai | 74480 2
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Nome do albergado
EVERTON ROGERIO FERREIRA
EZEQUIEL DA SiLVA DUARTE
FABIANO DA SILVA BARROS

FABIO CALU DE SOUZA
FABIO CALU DE SOUZA

FABIO JUNIOR CLAUDIANO

FAGNER RIBEIRO GOMES

FERNANDA A APARECIDA TR!NDADE = =

FERNANDO BORGES SANTOS
'FRANCIS ADRIANO GOMES DE ANDRADE
'FRANCISCO RIBEIRO DA SILVA 2

GABRIEL EDSON PEREIRA DOS SANTOS

GABRIEL SARMENTO AFONSO FRANCO

-GNAN!LDO FELIF‘[ANO LlMA
GUSTAVO AMAC]AS MORAES
GUSTAVO SILVA DE JESUS

. HAMILTON RODRIGUES DE ALMEIDA

HELENA (DAV! GABRIEL DA SILVA AMARILIA)

HORMINO ALVES MOREIRA
IRENILDO ALVES REIS JUNIOR
"“'(INI.__U r‘tﬁﬁt"‘ﬂ Ut: t}ﬁi | (W] o
ISAIAS MUNIZ DE OLIVEIRA
JACIEL GALDINO GOMES
JAIR Amomé bERElRA
T e ——
JARBAS DOS SANTOS ARAUJO
JEFERSON MONTEIRO DA SILVA
JEFFERSON JOSE DA SILVA VALERIO
JESSELYN DA SILVA SANTOS
' JHONNES DE OLIVEIRA CRUZ
JOAQ ISALTINO DE MORAES FILHO
' JOAO MANOEL ALVES MACHADO "
JOAO PAULO BUENO PEREIRA
JOAQUIM APARECIDO SINHORETT!
JOAQUIM DONIZETE FLAUSINO RAMOS
JOAQUIM EDUARDO RODRIGUES
JOEL FERMIANO
JONAS ALVARENGA DE MORAES

' JORGE BORGES DE ALMEIDA

SERVICO DE OBRAS SOCIAIS

LISTAGEM NOMINAL DOS ASSISTIDOS

Novembro/2021

Convénio

JUNDIAI
Jundiai
JUMNDIAG

JUNDIAI

JUNDIAI

Jundiai
Jund:an
JUNDIAi

Jundiai B
Jundle;l_
Ju
JUNDIAI

Jundiai

Jundiai
; Jund|a| ——
".Jundiai

Jundiai
”JUND!AI
“-Jundlal

JUND[Ai PR

JUND|A|

JUNDIA

Jundiai
.JUND[AI e —_—

UNDIA iy

JUNDIAL

| mdrm

Jund|a|
."Jundlal
JUNDIAI
JUNDE);\“IM
Jundiai

Jundlal

JUNDIA!

Jundiai
JUNDIAI
JUNDIAI

N° Pront
| 65501
: 75029._.. . -
" 69991 ey R |
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SERVICO DE OBRAS SOCIAIS
LISTAGEM NOMINAL DOS ASSISTIDOS

Pag. 4 de s

s _ _Novembro/2021 = __
Nome do alberaado ) Convénio _“___.I;!" Pront Qtde
' JORGE GOMES DINIZ " Jandiai | 72833 1
e — = B e — :
JOSE AUGUSTO DOS SANTOS 2  JUNDIAP -~ 57906 1
JOSE AZEVEDO DE OLIVEIRA T Jundisi | 74682 4
2 S e =
JOSE FABIO DA SILVA  Jundiai 76010 1
JOSE FERNANDO DA COSTA  JUNDIAI 043559 3
JOSE HENRIQUE D DEMARQUES  diggisi 74989 1
e T T e
— o sl b
' JOSE LUIS ALVES Jundial 74967 2
— e e —
JOSE MARCOS RIBEIRO _ Jundiei 75038 1
"JOSE PATRICK MARCOND """"" Jundiai 73157 3
JOSE PEREIRA LIMA T Jundial ||| 75018 18
e e
' JOSIAS VIEGAS RIBEIRO S i 74002 1
JOSIVAL PURISSIMO DA SiLVA I "Q;}ﬁﬁai' B 75009 17
JOSIVAL SANTOS RIBE]RO '  Jundiai 74886 1
L i s —
T e
JULIANO DE MORAES L r— 74099 13
S oy ) g L -
KLEBER GOMES RIBEIRO : I JUNDlA] 68314 13
LAURO SANTANA DOS SANTOS NETD e o y
— GONQALVES e i Jund|a| e S R
A e T -
e Rrééiéo ) - F R SRS |
e S e e
'LEANDRO SILVA OL!VEIRA - " dariaE 75025 8
LETICIA (CRISTIANO ALEXANDRE DOS SANTOS) JUNDIAI. 57460 2
'LINCOLN VINICIUS FERREIRA Jundiai 75062 1
LIOMAR C!RQUEERA XAVIER iR . 75036 5
LORRAINE (EDSON DE SOUZA} T ikt 74134 9
LUCAS HENRIQUE DE OLIVEIRA DE SOUZA Jundiai 75059 '
e —l = e
T BMBOSA s -
LUIS CARLOS PESSOA PINTO Jueii 74244 6
e T p— e e
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T e PO N° o e
LUIZ FERNANDO MARQUES Jiindiai 73938 T
'MARCIO AUGUSTO PICOLO Jundiai 75046 4
MARCOS DOS SANTOS “ JU“NDI;.I\[ 69399 2 -
LR SOUZA o D
'MARCOS ZACARIAS GOMES Juidiel "'_T_Et}s? o 2

MARIA DAS GRACAS EUGENIA Jundiai 72800 2

MARIA DE FATIMA CUSTODIO JUNDIAI 49437 3

MARIA DO CARMO REIS - ) T Jundial 74210 2
e ALEM = s:wA" o e e
L TR e T :
e SAGA " _ e e
s I sl .
NATALIA EDUARDA DA SILVA MEIRELES JUNDIAI 67038 7 .
'NATANAEL APARECIDO PEREIRA — 71720 0 2
NATANAEL SALDANHA CABRAL  JUNDIAI 51953 1
NELIO Of OLEVEIRA DA SILVA JUNDIAL 64803 2
e N i mJ[)NDlAa_ o . :
'NICOL FUENTES ROSA JUNDIAI 53086 1
NILSON ANTONIO FASSOLI " jundisn 72434 T
ORLANDO DE JESUS SANTOS Jundiai 75004 1
CTAVIO FRANCISCO GOIAND - e _JJnalm N i m?5065 i
'PABLO MATHEUS DE OLIVEIRA smros  JudoRE 74598 1

PAULA NOGUEIRA Sandiat 74107 6
-F'AULO CESAR DE ASSIS _ r—— : 72748 3
PAULC CEZAR DE OLIVEIRA 2 Sundiai 74264 2
'PEDRO ROBERTO FERREIRA Ti TEOBALDO Jiindidi 74988 4
RAFAEL BATISTA DOS SANTOS _ T dandiai 71442 21
'RAFAEL CARLOS ouvam DOS ANJOS JUNDIAI 52724 5
RAFAEL MIRANDA BLANCO Jundiai 73903 1
RAIMUNDO DA CONCEICAO ALMEIDA ALVES JUNDIAI 70069 10
'RAIMUNDO RODRIGUES DA Sl su_w\ . JUNDIAI 56221 1
RANILTON RICARTE CORTEZ  Jundiai 74976 2
'REGINALDO DA SILVA Jundiai 75026 2
'REGINALDO INACIO BISPO JUNDIAI 62963 B
REGINALDO LARA o 75021 1 ]
REGINALDO LAZARO FRITSH JUNDIAI 55604 1
'REGINALDO PEREIRA DA ROCHA JUNDIAI 65421 24
RICARDO ANTONIO MARCEL[NO Jundiai 75044 1
ROBERTO BATlSTR?F'i"E_drANE i Jundiai 75032 6



QTDE DE USUARIOS NO PERIODO: 220

A SERVICO DE OBRAS SOCIAIS
3 ?.; LISTAGEM NOMINAL DOS ASSISTIDOS —

B . Novembr012021 -
e e - Pmm e
RODRIGO CABREIRA JUNDIAI 66721 1
'RODRIGO GASPAR DE LIMA | S 75051 3
ROGERIO PEREIRA DA SILVA  Jundiai | 74991 A
'SAMUEL DOS SANTOS VIEIRA Jeiriehai 74955 4
SANDRA MARIA DA SILVA2 ' Jundiai 72038 T4
e . _— —— ne

$ARA RODRIGUES DE ALBUQUERQUE JUNDIAI 54473 1
SEVERINO BARBOSA DE LIMA T e 75024 1
-SIDNEY DE PAULA MARIA i i 74716 2

SILVIO FERREIRA DE SOUZA i 75067 1
SOSTHENES DA SILVA DIAS JUNDIAI 60656 1

THIAGO JOSE ESCOBAR Pe—— 75043 1
T e e
VANDERLEI DOS SANTOS JUNDIA] 52077 1
VINICIUS DE LIMA Ll " hndisl 72575 1
WAGNER PEDROSO JUNDIAI 70452 19 ”
T o e L e
WANDERSON Luis JUSTINO OUIR&NO I Jundlal 75008 q
WASHINGTON LUIS MARCOS Jundiai 71898 8
S P e e
e s — e :
WELLINGTON VINICIUS DOS SANTOS -  Jundiai h 72155 2
WERISSON MARANGONI CediE 0 71922 2
_WiLEAN APARECIDO DOS SANTOS SEBASTIAO e e
e ———— e oo »

TOTAL GERAL 796



OIH LM g€ ge z £ TR 0l ) € leozLiET
O OHLM g L€ e 9 Tl 0 - T ) \20Z/LLIze

OHLM o oz 2 & 2 F % z1 k" 1Z0Z/LLILT
T oMY b e 8 0 0 0 8z ) 1Z02/LLI0Z

OIHLM 68 8 0 : '8 0 ' B H € 0L 1zoTiLLiel
B i S p
e e : . e T
T 9HIM 2 *> 0 M- A T ] g ke ¥ &  lzoziel

OHLM & S | C z v o o L ) € LzoeiLish

OIHLM of &% o 4 0 0 o 0 i ] LZ0TILLIY)
. - : B . . e e
TS e — g i
o g e e - - ey e

OHLM 6 6 0 o e A T oL izoziiioL
e S e e T - e ; e
______ e e - — o e e
e - e e
e e . e .
 OHLM  op o 9 ¢ - £ zz L8  |zozliso
TR e T B
T m.xi - e T e e T

5
B = "
0 b

st 0 L 1202120
|

0 0 b FAVALR A,

OH LY 8t ge 0 ¢ 4 z 0 z L T 8 1202/ L0
om.u:uwmn_ mo._«zo oc:mm moumu_mu wms_m wm_ms_ mu:::om m._c_u_mo moo:u Eow.Emo mw,Emo mu_mo Em_..._

R TR

Leog/LLios & L2021 L/10 13d Ono_mmn_ DZ S3LNVLISIA Y ww:@wm._.zw m<n_30m_ 3d m.._Ow_.wzoo
SIVIDOS SVH4O0 d1d ODIAYIS

LEOZZ LD

uE



thﬂ

SERVICO DE OBRAS SOCIAIS
002._.20_.m DE ROUPAS ENTREGUES A VISITANTES ND vmaOUO DE: cﬂ._imow._ J0/11/2021
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